Systémy environmentialneho manazérstva

V dosledku svojej, hlavne priemyselnej ¢innosti sa I'udstvo dostalo do stavu, kedy pre svoj
dalsi ekonomicky rozvoj vytvorilo silné ekologické obmedzenia: celkové znecistenie
zivotného prostredia (ZP), obrovska vy&erpanost neobnovitelnych zdrojov, ohrozenie
ekologickych funkcii prirody s vplyvmi na zdravie a existenciu ¢loveka. Pre prezitie 'udstva
je nevyhnutné korigovat’ neobmedzeny ekonomicky rozvoj v prospech ekologickych potrieb
sucasnych i buducich generacii.

Zaklady environmentalistiky boli polozené Konferenciou OSN o zivotnom prostredi ¢loveka,
ktora sa uskutoénila 5.-16.6.1972 v Stokholme pod heslom ,.Je len jedna Zem®, na ktorej po
prvykrat bolo deklarované pravo ¢loveka na priaznivé zivotné prostredie. Jej Ucastnici
schvalili Stokholmskii deklaraciu o Zivotnom prostredi (zasady pre uchovanie a zlepsenie
ZP pre ludi) a Stokholmsky akény plan (postupy starostlivosti o ZP a environmentalnu
spolupracu vo svete).

Vroku 1982 schvalilo 37. valné zhromazdenie OSN Svetovu chartu o prirode (zasady
ochrany a racionalne vyuzivanie prirody).

Koncom 80-tych rokov vydala Komisia pre zivotné prostredie arozvoj pri OSN Stadiu,
v ktorej sa konStatuje, ze ak nemda dojst’ k celosvetovému ohrozeniu zivotného prostredia,
musi d’al$i vyvoj spolo¢nosti prebiehat’ na zdklade nového typu hospodarskeho rozvoja, ktory
oznacila ako trvalo udrzatelny rozvoj (TUR), t.j. taky rozvoj, ktory dokaZe naplnit’ potreby
sucasnych generacii bez ohrozenia naplnenia potrieb nasledujucich generacii — ma byt
zalozeny na novych modernych technologidch, na Setreni prirodnych zdrojov, na ucinnej
ochrane zloziek zivotného prostredia a prirody,

Medzinarodna obchodnd komora vroku 1991 navrhla jeden znajznamejSich kdédexov
spravania, ktory obsahuje 126 zasad pre zédkladné aspekty podnikatel'skych ¢innosti vzhladom
k zivotnému prostrediu, tzv. Podnikatel’sku chartu pre trvalo udrzatelny rozvoj.

Svetova konferencia OSN Summit Zeme, konana roku 1992 v meste Rio de Janeiro
potvrdila filozofiu hospodarskeho vyvoja cestou udrzatelného rozvoja. Eurdpska unia sa
zaviazala presadzovat TUR vrezolucii z1.1.1993. Svetovy summit vroku 2002
v Johannesburgu kriticky hodnotil posuny v ochrane Zivotného prostredia a upozornil na
dalsi zavazny ekologicky problém, ktorym je nedostatok pitnej vody. Na ochranu ozénove;j
vrstvy je zamerany tzv. Montrealsky protokol z roku 1987 obmedzujtci emisiu chemickych
latok poskodzujucich ozénovu vrstvu a Kjotsky protokol zroku 1997 zavizujuci znizit
emisie Siestich hlavnych sklenikovych plynov v priemere o 5,6 % voc€i urovni roku 1990
v priebehu rokov 2008-2012.

Dlhodobo sa prejavuje snaha vyjadrit ameratt TUR pomocou tzv. ukazovatelov
udrzatel’ného rozvoja. Vyvijaji ich medzinarodné organizécie, ktoré sa snazia dosiahnut
medzindrodny konsenzus smerujici k vzdjomnej porovnatelnosti jednotlivych organizacii
vramci roznych priemyselnych odvetvi. NajznamejSou aktivitou je Global Reporting
Initiative (GRI), ktora sa zameriava na Standardizaciu spravy o TUR — Sustainable
Development Report (Student 2006).

Na trovni organizacii sa TUR presadzuje prostrednictvom systémov environmentalneho
manaZérstva — EMS (Environmental Management System — EMS) — normy ISO série 14000,
EMAS (Environmental Management and Audit Scheme) — 1836/1993, 761/2001, ako aj tzv.
spolocenskej zodpovednosti firiem (Corporate Social Responsibility) — SA 8000 (Social
Accountability) (Bunc¢ak 2005), ktord vyzaduje posun z orientacie vyhradne na zisk na



pohl'ad, ktory umoziluje organizaciam vidiet' environmentalne a socidlne dosledky svojich
¢innosti.

Manazérstvo kvality a environmentalne manaZzérstvo je v oblasti manazmentu jednym z hlav-
nych pojmov. Komplexné environmentilne manazérstvo kvality (TQEM — Total Quality
and Environmental Management) predstavuje Spicku pristupov v zavadzani stratégii trvalej
udrzatelnosti viacerych vyrobnych a technologickych procesov, ktoré vedu k produkeii
environmentalne vhodnych vyrobkov. TQEM je ,,pristup staleho zlepSovania kvality procesov
a vyrobkov zasahujucich do zivotného prostredia s ucastou vsetkych urovni a funkcii v orga-
vytvorenie systému manazérstva zivotného prostredia, pretoze poskytuje firmam priestor pre
objasnenie ekologického vplyvu procesov a vyrobkov. Pomdha objasnit’ suvislosti medzi
kvalitou a ochranou zivotného prostredia:

» environmentalne vlastnosti vyrobkov sa stavaji — popri cene a kvalite — najvyraznejSim
konkurenénym faktorom,

» verejnd mienka stale viac uprednostiiuje podniky, ktoré produkuju svoje vyrobky
environmentalne Setrne a naopak, diskriminuje formou spotrebitel'ského nezaujmu
podniky, ktoré ochranu Zivotného prostredia zanedbavaju. Tato skuto¢nost’ ma vplyv na
vytvarani imidzu podniku, tvori sucast’ jeho socialnej zodpovednosti,

= stale viac sa rozSiruje trhovy sektor environmentéalnych technologii (CT — Clean
Technology, BAT — Best Available Technologys,...), ¢o suvisi aj so stale sa
sprisiiujucimi predpismi na ochranu prostredia. Rastie dopyt nielen po zariadeniach na
ochranu ovzdusia, ¢istenia vod, zneskodiiovania odpadov, ale aj po maloodpadovych
a nizkoenergetickych technoldgiach, alternativnych zdrojoch na vyrobu energie a pod.
(Michalikova et al. 2003).

Nase podniky, ak sa chcti v budicnosti uplatnit’ na zahrani¢nych trhoch, musia brat’ tieto
skutoCnosti do uvahy uz dnes. Uvedené argumenty vypovedaju v prospech realizacie
environmentalne orientovaného riadenia podniku, ktorého podstatou je integracia ochrany
zivotného prostredia do ststavy podnikovych cielov a prijatie zodpovedajucej stratégie pri
vyvoji novych produktov uspokojujicich zédkaznicke oCakavania, pre ich dosiahnutie. Tento
pristup zndmy ako POEMS (Process and Product Oriented Environmental Management
System), zabera celu oblast’ efektivnych postupov od ziskavania primarnych zdrojov, ich
environmentalnych prijatelnych technolégii zhodnocovania, cez znizovanie robustnosti
a energetickej narocnosti procesov (rationalization) ich transformécie na produkty s dlhym
zivotnym cyklom a moznost'ou uplatnenia recyklacie, resp. znovavyuzitia ich zloziek (reuse)
po skonceni ich zivotnosti (Michalikova, Jeletiova 2000; Michalikova et al. 2006).

Legislativa pre EMS

Systém environmentalneho manazérstva (EMS — Environmental Management System) je
stistava manazérskych procesov aprocedlr, ktoré umoziluju organizacii analyzovat’,
kontrolovat’ a redukovat’ dopady svojich aktivit, produktov a sluzieb na Zivotné prostredie.
EMS je vhodny pre vsSetky druhy organizacii rozlicnych velkosti vo verejnom aj
v sukromnom sektore. Je budovany na baze noriem série ISO 14000, gestorovanych TC 207
(Environmental Management) pri ISO, ktora vznikla v roku 1993. Prvéa séria noriem ISO
14000 sa zacala vydavat’ v roku 1996.

Postup zavadzania EMS stanovuji predovsetkym normy ISO 14001 a ISO 14004. Ich prvé
slovenské vydanie vyslo v roku 1999, v roku 2004 boli revidované. K uvedenym normam sa
viaze aj norma STN EN ISO 19011:2003 Néavod na auditovanie SMK a/alebo EMS.



Zavedenie EMS do podnikovej praxe

V rozhodujucej miere o Gspechu a priebehu zavadzania EMS rozhoduje existujiuca
organizatna Struktira, zavedené manazérske praktiky apristup k ochrane zivotného
prostredia v minulom obdobi. Budovanie systému a aplikdcia zisad environmentalneho
manazérstva prebieha zhruba v dvoch paralelnych rovinéach.

Do prvej roviny budovania Zivotného prostredia firmy je mozné zaclenit' vytvorenie
organiza¢nych Struktar, pracovnych, planovacich a kontrolnych postupov, urcenie povinnosti
a zodpovednosti pracovnikov, zvySovanie motivacie, kvalifikacie a praktickych skusenosti —
¢ize budovanie dusevného majetku firmy. Tieto organizacné opatrenia tvoria vlastny EMS.

Druhti rovinu ochrany zZivotného prostredia tvori prevddzkovanie a budovanie hmotného
majetku firmy (vyrobné anevyrobné technické zariadenia, odluovacie zariadenia,
neutralizacné stanice, skladky odpadov, Ccisticky odpadovych vod), investicie do
najvhodnejsich dostupnych technologii, atd. Dobre vybudovany a funkény EMS musi
zabezpecit’ sustavné obmedzovanie nepriaznivych vplyvov organizacie na Zivotné prostredie,
ale aj zmysluplné nakladanie s odpadom, ako druhotnym zdrojom — surovinou. EMS dava
zékladni odpoved’ na otdzku, ¢i je podnik vyznamny znecistovatel' Zivotného prostredia?
Pokial’ je takyto manazérsky systém na ochranu zivotného prostredia vybudovany a overi sa
aj jeho funkcnost, je splneny zdkladny predpoklad na ziskanie certifikdtu podla ISO
14001:2004.

Cielom EMS teda nie je bezprostredne vyriesit’ napriklad vypustanie emisii do ovzdusia, ale
na vSetkych trovniach riadenia a vyroby vytvorit predpoklady (t.j. uréit financné,
materidlové a l'udské zdroje, stanovit’ zodpovednosti, postupy a terminy, zabezpecit’ pouzitie
najvhodnejSich technologii, urcit informacné toky, stanovit kontrolné mechanizmy
a napravné opatrenia a pod.) pre kontinualne zlepSovanie nepriaznivého stavu. Teda neustéle
zlepSovat’ environmentalne spravanie podniku, resp. prispdsobovat ho meniacim sa
podmienkam ¢innosti podniku a jeho okolia, ako aj zmendm technologickych postupov
Prinosy zo zavedenia EMS sa prejavia v roznych oblastiach:

* Ekonomické prinosy: Gspora energii, minimalizacia odpadov (znizenie nédkladov na
likvidaciu ), ekonomické vyuZzivanie surovin, recyklacia, vyuzivanie odpadov (Benkova
et al. 2001, Florekova et al. 2002), prehl'adnost’ a sledovatelnost’ nakladov,
minimalizécia environmentéalnych poplatkov a pokut za znecistenie Zivotného prostredia,
mozn¢é danové zvyhodnenie, mozné zvyhodnenie pri iveroch od bank, znizenie
nakladov
na poistenie.

* Prinosy pre vedenie organizacie: nastroj na ziskavanie tidajov potrebnych pre
planovanie a vytycenie cielov, prostriedok na objektivne posudenie environmentalneho
spravania a uéinnosti prijatych opatreni, znizenie rizika porusovania zakonov
a trestnych postihov, zvySenie moralky a etického sprévania sa v organizacii,
minimalizécia rizik environmentalnych havarii.

= Public relations: cenny komunika¢ny nastroj so zaujmovymi skupinami, zlepSenie
imidzu podniku, dobré vztahy s verejnost'ou a miestnou spravou.

* Vztahy so zamestnancami: zniZzenie dopadov na zdravie pracovnikov, zvySenie
individuélnej zodpovednosti pracovnikov za $kody na zivotnom prostredi, prostriedok
pre formovanie environmentalneho vedomia.

* Prinosy pre obchodnu ¢innost’ a marketing: pozitivna prezentacia pri rokovaniach
s partnermi, konkuren¢né vyhody na trhoch, zlepSenie imidzu vyrobkov.



EMAS

Okrem uplatiiovania principov EMS podl'a noriem ISO série 14000 vyZaduje Eurdpska tnia
aj plnenie svojej ,,zelenej legislativy, viazanej predovSetkym na nariadenia: IPPC, EMAS
[all, EIA.

IPPC (Integrated Pollution Prevention and Control) predstavuje Smernica ¢. 61/1996,
transformovana v SR do zakona NR SR ¢. 245/2003 o integrovanej prevencii a kontrole
znecistovania zivotného prostredia s ucinnostou od 31. 7. 2003 a zadkonom €. 532/2005 Z. z.
ktorym sa meni a dopiia zakon &. 245/2003 Z. z.

EMAS I (Environmental Management and Audit Scheme) bola schvalend Nariadenim EHS
¢. 1836/1993. Pristapenim k tomuto programu sa organizdcia zavizuje hodnotit’ a zlepSovat’
dopad svojich ¢innosti na zivotné prostredie, ¢im plni poziadavky ochrany a zlepSovania
kvality zivotného prostredia a principov trvalo udrzate'ného rozvoja, ktoré¢ zakotvuje zmluva
o Europskej unii (Veber, 2006). Tento program bol povodne urceny pre vyrobné podniky.
Jednotlivé Clenské Staty vydali vlastné zakony, resp. nariadenia vlady, ktoré vytvorili ramec
pre overovanie a registraciu environmentdlneho manazmentu. Poziadavky EMAS I boli
do slovenskej legislativy zavedené zdkonom ¢&. 468/2002 o systéme environmentdlneho
riadenia a audite (SERaA), ktory platil do 31.12.2005. (Prijatie zdkona o IPKZ a o SERaA
bolo podmienkou vstupu do EU.)

EMAS 1II Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 761/2001, umoZiujicim
dobrovolni Uc¢ast’ organizacii v schéme pre environmentalne manazérstvo a audit
Spolocenstva. Hlavnymi ciel'mi revizie boli:
= rozSirit’ platnost’ nariadenia na vSetky sektory, véitane verejnych institucii,
= zaistit’ o najSirSiu ucast’ zamestnancov na zavadzani EMS (EMAS) a na procese
zlepSovaniu vplyvu podniku na zivotné prostredie,

» vytvorit’ prepojenie na medzinarodnii normu ISO 14000 tym, ze EMS v ramci EMAS je
zavadzany podla 4. oddielu tejto normy,

= zaviest’ logo programu EMAS tak, aby ho organizacie mohli pouZivat’ pre svoju
propagaciu,

= zaistit’ kvalitnejSie posudzovanie nepriamych vplyvov ¢innosti podniku na zivotné
prostredie (investicii, administrativnych rozhodnuti, zaistovania sluzieb a iné).

Poziadavky ustanoveni revidovaného nariadenia EMAS II a podmienky na zallefiovanie
organizacii do schémy su v pradvnom poriadku SR upravené zdkonom NR SR ¢. 491/2005 Z.
z.z 23.12.2005 o environmentalnom overovani aregistracii organizacii v schéme
Europskeho spolocenstva pre environmentdlne manazérstvo a audit a o zmene a doplneni
niektorych zadkonov s ucinnostou od 1. 1. 2006 a vykonavacou vyhlaskou ¢€.606/2005 Z. z.
vyzadujici od podnikov oficidlne overenie azipis do registra Ministerstva zivotného
prostredia SR.

Ministerstva zivotného prostredia SR vedie register EMAS, do ktorého mozu byt organizacie
zaClenené formou registracie na zaklade predlozenej ziadosti. V ramci tohto procesu sa
preskiima, Ci prislusnd organizacia plni podmienky registracie. Po zaregistrovani, moze
organizacia pouzivat’ logo tohto systému, resp. odkaz na registraciu v registri EMAS.

EIA (Environmental Impact Assessment) zabezpecuje Smernica Eurdpskeho parlamentu
aRady ¢. 42/2001 o posudzovani vplyvov niektorych planov a programov na zivotné
prostredie. V Slovenskej republike plati zdkon NR SR ¢. 24/2006 Z. z. o posudzovani
vplyvov na zivotné prostredie a o zmene a doplneni niektorych zékonov, ktory nadobudol

ucinnost’ 1.2.2006 upravuje posudzovanie vplyvov na zivotné prostredie, posudzovanie



strategickych dokumentov a posudzovanie vplyvov stavieb, zariadeni a inych Cinnosti na
zivotné prostredie komplexne. K zdkonu vydana vyhlaska MZP SR &. 113/2006 Z. z., ktora
upravuje podrobnosti o odbornej spdsobilosti na ucely posudzovania vplyvov na Zzivotné
prostredie.

Ochrana Zivotného prostredia, trvalo udrZatelny rozvoj sa v sucasnosti stali predmetom
zdujmu mnohych S$tatov, a je zrejmé, zZe budicnost’ si vyzaduje uc¢inné rieSenia na Grovni
svetovej politiky. Preto je potrebnd internacionalizicia ochrany Zzivotného prostredia
a harmonizacia zdkonov, tykajica sa jeho ochrany.

Socialna/spolo¢enska zodpovednost’ podnikov

Tlak konkuren¢ného prostredia, globalizacia a d’alSie faktory vedu firmy k snahe o znizenie
svojich prevadzkovych ndkladov, ato niekedy aj na ukor svojich pracovnikov, ¢i svojho
vonkajsicho okolia, environmentu. Preto sa objavuju rézne odporicania a pripady etického
jednania firiem, ktoré su zamerané do vnutra i navonok organizicie. Postupne sa vytvara
samostatnd Cast’ manazmentu CSR (Corporate Social Responsibility). CSR je termin, ktory
eSte nema ustaleny slovensky preklad, zvidc¢Sa je oznafovany ako socialna/spolocenska
zodpovednost® podnikov alebo zodpovedné podnikanie. Hovori o podnikani takym
sposobom, ktory je priatel'sky k spolo¢nosti (teda nie len k Zivotnému prostrediu) a ktory
prispieva ku kvalite Zivota ako najvyssSej priorite. Eurdpska komisia definuje CSR ako
koncepciu, kedy ,,firmy dobrovolne integruju socidlne a ekologické hladiskd do svojho
podnikania a do komunikacie so zainteresovanymi stranami*‘.

SA 8000 (Social Accountability/Responsibility) je komplexna, globalna a doveryhodna
norma pre auditovanie a certifikaciu stuladu spravania sa podniku s CSR. Normu iniciovala
Social Accountability International (SAI) — neziskova organizacia pre ludské prava
zalozend vroku 1996, ktord sa zaobera rozvojom, implementdciou a dohl'adom nad
dobrovolne verifikovatelnymi normami spoloc¢enskej zodpovednosti, usilujicimi sa
o zlepSenie pracovnych podmienok po celom svete.. Norma vychidza z mnohych
medzindrodnych noriem na ochranu pracovnych prav, z konvencii Medzinarodnej organizacie
prace ILO, Deklaracie OSN o l'udskych pravach, Charty OSN o pravach dietata, st v nej
zabudované poziadavky medzinarodne uznavaného pracovného prava a poziadavky na
manazérsky systém (ISO 9001, resp. 14001). Je zamerana na detskii pracu, natenu pracu,
zdravie a bezpecnost, pravo sa odborovo organizovat, pravo na kolektivne vyjednévanie,
diskriminéciu, disciplinu, pracovni dobu, odmenu za pracu, manazérsky systém.
Implementaciou SA 8000 a jeho certifikdciou organizacia preukazuje svojim zékaznikom
a d’al§im zainteresovanym stranam, ze zaviedla pristupy ochrany prav svojich pracujucich,
zaistila etické zasady podnikania.



