PROGNOZOVANIE

Planovanie je nevyhnutnou &#’ou prace manazéra, prognozovanie méagti pomaha redukova
neugkitost’ pri vytvoreni konkrétnych planov -> pre buduceeasjavky.

CIELE
- prognoza (odhad) spotreby surovin
- prognoza (odhad) predaja vyrobkov

POSTUP
1. Ucrenie cida prognozy &asového horizontu.
2. Vyber metddy prognozy.
3. Zber a analyza Yaych informacii a ich spracovanie pré&ely prognozy.
4. Monitoring prognézy.

METODY
a) Kvantitativne
- SU zaloZené na analyze spracovania historickydhjou v Specifickych wahov aich
extrapolacii na obdobie prognozy.
b) Kvalitativne
- SU zaloZzené viac na subjektivnych informaciachakaznikoch, predajcov, manazérov
a expertov, z ktorych sa robi numericky odhad.
- Pouzivaju sa vtedy, ak je potrebna prognéza oyaiebo ak nemame dostatok informacii pre
kvantitativne metady.

a) KVANTITATIVNE METODY PROGNOZOVANIA
- Vyuzivajucasové rady udajov.
- Casova rada udajov jeasovo usporiadana sekvencia Udajov, pozorovanarzysk v nejakom
pravidelnom (rovnakomjasovom intervale.
- Princip je v tom, Ze ¥ahy medzi hodnotami v minulosti budt palaea’ aj v buducnosti.
- Zistuje sa vZah v minime a snaZzime sa extrapotbga buduicnosti.
- Daolezité faktory prognoézasového radu:
A) Cas, v ktorom pripravime prognézwasovy horizont prognézovania
a) Strategicka prognoza -¢enie 3 — 5 intervalov do bududcnosti.
b) Takticka progndza - tenie jedného intervalu.
B) Hodnota progndzovanej vély v tomtocase — rozsah hodnét a ich zavainos
- ¢im starSie Udaje, tym slabSia informécia pre praguanie.
- historickycasovy rad m6zeme doptnidajmi do buddcnosti.

TYPY MODELOV CHOVANIA CASOVEJ RADY:
KonsStantny model (K) — v dlhontasovom obdobi sa sledované hodnoty pohybuju v tzkom
intervale.
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a) Trendovy model (T) — krivka mé& jasny smer — \&zije sa trvalou kvalitou zmeny.
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b) Cyklicky model (C) — je charakteristicky tym, e ukitom ¢ase sa hodnoty zhruba opakuju.
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c) Sezonny model (S) — podobny ako cyklicky, podmbstvisi s obdobim.
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d) Kombinovany model
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I. METODY KVANTITATIVNEJ PROGNOZY

A) Aritmeticky priemer
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B) Kizavy priemer — do progndzy sa rig lenm poslednych hodnét, nie starsie hodnoty.
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C) Vazeny priemer:
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D) Exponencialne vyrovnavanie — Zakkiuje vplyv chyby prgnézy z predchadzajldcej prognozy.
Y =Y, + 0/(,A\1_l _Yn—l) =aA, , +Yn—1(1_ a) kde Y1 je prognézou v predchadzajucom intervale
aAn-1 je skut@na hodnota v tomto intervale.
- citlivé na vd@’bu hodnoty
. ¢im vé&sSia hodnotar, tym v&si vplyv na prognézu ma skutwa hodnota z predchadzajuceho
intervalu.

E) Linearna regresia

F) Metoda harmonickych hlav

Pl = Y(t) pomerovy index
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vysledny pomerovy index
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21 harmonické vahy
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Priklad:

Firma vyrdba 5 druhov vyrobkov. Porovnajte hodnaty roky 1993 — 1996 a vypitajte
progndzu na rok 1997. Vyberte vhodni metddu.



AP:

Casova rada udajov Prognozy Prognoza
1903 =S 11004 W= [ 1005 -0 71005 ST AP [ KP | VP | EV | MVH 1047
1 100 150 120 130 125 | 133 | 128 | 125 | 134 128
2 al T0 L =0 G (15 i3 Gl 142 Gl
3 150 120 110 20 00 | 105 | 104 | 100 | 65 65
| 100 100 100) 100 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100
5] 20 L0 80 a0 54| TO [ TOO| GG 125 125
wy = 0.1 g = 0.2 iy = uy = 0.4

Ys= (100 + 150 + 120 + 130)/4 = 125

KP:

Ys= (150 + 120 + 130)/3 = 133

VP:

Ys=100.0,1 + 150.0,2 + 120.0,3 + 130.0,4)/1 = 128

EV:

o=0,2

Ys5=Y4+ a.(Y4 - A4)

Ys =128 + 0,2.(128 - 130) = 125
Ys=63 +0,2.(63 — 80) = 60
Ys =104 + 0,2.(104 — 80) = 109

MHV:

PI(2) = Yo/ Y1 = 150/100 = 1,5
PI(3) = Y3/ Y2 = 120/150 = 0,8
PI(4) = Y4/ Y3 = 130/120 = 1,08

PI=% (1,5%%.0,8%°. 1,08%%) = 1,03

Ys=103Y,=134

=>
=>
=>

w= 1/(4-1) = 1/3 = 0,333
w= 1/(4-1) + 1/(4-2) = 0,833

wE 1/(4-1) + 1/(4-2) + 1/(4-3) = 1,833

II. KVALITATIVNE METODY PROGNOZOVANIA

METODY KVALITATIVNEJ PROGNOZY

Ide o vystihnutie buduceho vyvoja.
PouZzivaju sa pri rychlych progn6zach alebo akini&dispozicii dostatmé Udaje pre
kvantitativhu prognozu.

a) Odhad predajcov — prognoza sa uskuitpriamo na zéklade odhadov predajcov

Vyhody:

Nevyhody:

- je zname ich geografické rozlozZenie

-udsky faktor

- individualita predajcov
- subjektivne posudenie

- snaha o vykreslenie reality v lepSom svetle

- predajcovia su jednymi z najkompetergfdj (informacie z prvej ruky)



b) Skupinovy posudok — zaklada sa na vedomostiattiigenostiach odbornikov pracujucich
v danej oblasti (manaZzéri, veduci pracovnici). Myaza komparativny pristup a analogia.
Vhodné pri zavadzani novych vyrobkov.

Vyhody: - rychlog

- zastupenie vSetkych skudimdi, ktory do toho majto povedé
Nevyhody: - subjektivna’s

- schopnog komunikova, paiuva’, dohodniti sa

c) Prieskum trhu — systematicky pristup vytvarantastovania hypotéz trhu. Pouziva sa pri
zavadzani novych vyrobkov. Vypracuje sa presnyaioka ktory vyphuje zakaznik.
Vyhody: - exaktnos(da sa ziskamnoZzstvo informacii)
- informacie z prvej ruky
Nevyhody: - vySSie naklady
- dIhSie trvanie
Postup: - navrh dotaznika — vZdy su tam dve skupiazok (nazor na tovar, socialne
pomery)
- vyber sp6sobu komunikacie (osobne, telefoniekgail, klasicka posta)
- vyber respondentov (dieva skupina zakaznikov)
- realizacia prieskumu
- vytvorenie prognozy

d) Metdda DELPHI — zaklad4a sa na procese dosiadotiody medzi koordinatormi skupin.
- Delphi committy — riadia komunikaciu medzi expeit
- Skupina expertov — nevedia 0 sebe ani nespolujrapolu.
Vyhody: - va&Si ¢asovi priestor
Nevyhody: - niekedy Mini diho trva
- nie je zargena anonymita expertov
- ne vZdy je mozné vyvoilspravny zaver
- DC nezvladne svoju ulohu (kladie zlé otazky)
Postup: - Delphi - formulécia otdzok ~~> rozo$tpertom
- Experti — odpovedaju ~~> DC
- DC — spoloné stanovisko (zavery)

e) Anonymna skupina expertov — preshoeetody nie je zakiena.
- Delphi skupina uti sp6sob komunikacie a formuje otazky, na ktord&iedpovede od
expertov.
- Experti spracovavaju odpovede a podloZia argumient
- Koordinovana skupina vytvori spéloy nazor a poSle ho expertom.

CHYBY PROGNOZOVANIA
Chyba prognozy (f— je rozdiel medzi skutmymi poziadavkami na vyrobu (Pa prognozou (Y.
Ei=A- Yt

KRITERIA HODNOTENIA PRESNOSTI PROGNOZY
1) Komunikativna chyba progn6zovania

CFE=YE,

t=1



2) Kvadraticka chyba prognézovania -dastejSia

Ztn:l Etz
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3) Standardn& odchylka chyby prognézovania

o= \ Z::l Etz
n

4) Priemerna absolltna chyba progn6zovania

z:=1|Et|

n

MAD =

5) Priemerna absolutna percentuélna chyba progadiv
>alE
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MAPE=— 2
n

MONITOROVANIE PROGNOZY

- SlUzi na togi sa chyba prognézy pohybuje v nejakom spravnosmale.
CFE

MAD +3% <« 8%



