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Predhovor

Pri rozhodovani o ochrane a starostlivosti musia byf v centre pozornosti utecenci,
vnutorne presidlené osoby a navratilci. Pre efektivnu starostlivost, pomoc, ochranu
a posilnenie postavenia ute¢encov v spolo¢nosti je rozhodujlca spoluti¢ast ute¢eneckych
zien, dievCat, chlapcov a muzov kazdého veku pri definovani problémov a navrhovani
potrebnych rieSeni.

Ako prostriedok na zabezpecCenie lepSej spolulCasti vSetkych zainteresovanych oséb
pri navrhovani potrebnych riegeni, ktoré ovplyviiuji uteSencov, vytvoril Urad Vysokého
komisara OSN pre uteCencov (UNHCR) osobitny postup hodnotenia ich postavenia za
ich aktivnej spoluti¢asti,(dalej len ,hodnotenie) s ciefom ziskané informacie aj analyzovat
a kategorizovat. Spoluti¢ast je obzvlast dolezita pre osoby, ktoré su z takéhoto procesu
velakrat vyluCené a medzi ktoré patria napriklad zeny, deti, dospievajuci, starsi ludia a iné
diskriminované skupiny. PoCas hodnoteni navstivili multifunkéné timy (MFT) uteCenecké
zariadenia a rozpravali sa s cielovymi skupinami, ktoré sa skladali z oséb rovnakého
pbvodu, rodu a veku a zapisovali si vSetky poznatky na neskorSiu analyzu.

V strednej Eurépe bola metodoldgia prispdsobena potrebam tohto regidnu. V kazdej
krajine stala UNHCR na Cele MFT, ktory sa skladal z pracovnikov UNHCR, Statnych
uradnikov a mimovladnych organizacii. V pripravnej faze sa ¢lenovia timu oboznamovali
s metodolégiou a identifikovali sa miesta a skupiny pre hodnotenie. Nasledne sa MFT
podla potreby rozdelil a pracovnici navstivili ziadatefov o azyl a ute¢encov, vypoculi siich
problémy a oboznamovali sa s existujucou situaciou.
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Osoby a skupiny sa nerozdelili iba podfa pohlavia, veku a kulturneho zazemia a tiez aj
podla ich pravneho postavenia. V stredoeurépskom kontexte prave pravne postavenie
Casto predurCuje problémy a vyzvy, s ktorymi sa jednotlivci stretavaju. Rozhovory sa
zaznamenavali a ¢lenovia timu ich spolo¢ne vyhodnocovali. Tato suhrnna regionalna
sprava obsahuje nazory ziadatefov o azyl a uteCencov, ako ich zaznamenali jednotlivé
multifunkéné timy.

Na jesen 2007 UNHCR uplatnil takyto postup v strednej Eurdpe po tretikrat. Hodnotenia
sa uskutocnili v Bulharsku, Madarsku, Pofsku, Rumunsku, na Slovensku a v Slovinsku.
Hodnotiaca metodoldgia nielenze poskytuje informacie o situacii a nazoroch ziadatelov
o azyl a ute€encov, ale vdaka zameraniu na osoby r6zneho pohlavia, veku, pravneho
postavenia a kultirneho zazemia, umoznila aj vypracovat vSeobecnejSie zavery
a analyzovat dlhodoby vyvoj v ostatnych troch rokoch.

Na zaklade uvedeného sa tento osobitny postup hodnotenia postavenia ziadatelov o azyl
a ute€encov stal aj vyznamnym nastrojom pre planovanie a prispdsobovanie programov
a aktivit suvisiacich s azylovym procesom a zameranych na potreby ich konenych
prilemcov. Aj ked’ sa hodnotenie zameriava na existujuce problémy a nedostatky, ktoré
potrebuju napravu, konstatuje aj to, ze predchadzajiuce problémy boli vyrieSené.

V roku 2007 odhalili hodnotenia MFT vo v&césine krajin problémy obzvlast zraniteinej
skupiny: deti. Deti, ako Ziadatelia o azyl a ute¢enci, maju ¢asto traumatizujicu minulost,
Celia naro¢nej pritomnosti a maju nejasné vyhliadky do budicnosti. Trapi ich chudoba,
xenofdbia, su v faZzkej rodinnej situacii a majui nedostato¢né vzdelanie. Ute¢enecké
zariadenia st naviac budované tak, aby spinali zakladné potreby priemerného dospelého
¢loveka. Ak sa v nich nachadzaju deti, st v prostredi, ktoré v mnohych aspektoch nespina
ich osobitné potreby.

Dufame, Ze zddraznenie zisteni obsiahnutych v tejto suhrnnej sprave bude mat za
nasledok vacsiu pozornost pre ich osobitné potreby a Zivot tychto chlapcov a dievcat
bude v buducnosti $tastnejsi, bezpecnejsi a produktivnejsi.

Lloyd Dakin
Regionalny zastupca

Regionalne zastupitelstvo UNHCR pre strednu Eurépu
Budapest
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Bulharsko

Bulharsko prijalo o 53% viac Ziadosti o azyl (975) ako v r. 2006. Z hladiska poctu
Ziadosti je vSak Bulharsko predposlednou zo Siestich krajin regionu, kedZe prijalo iba
4,6% vsetkych Ziadatelov o azyl, ktori prisli do strednej Eurdpy v r. 2007. Pokial ide
o zloZenie Ziadatelov o azyl, najvacsiu skupinu tvoria Iracania (54,7 %) a dalej Afganci
(7,9 %), Arméni (6,6 %) a Iranci (3,4 %). Bulharsko registruje najvyssi pocet oséb bez

statnej prislusnosti, ktoré Ziadaju o azyl: 80 Ziadosti alebo 8,2 % vsetkych Ziadatelov
o0 azyl. Index uznania uteencov na zéklade Zenevského dohovoru je v Bulharsku
velmi nizky: 2,2% (13 uteéencov na zéklade Zenevského dohovoru ), ale celkovy index
poskytnutej ochrany vratane postavenia doplnkovej ochrany bol 57,6% (322 oséb).

Metodoldgia hodnotenia v r. 2007

V Bulharsku sa hodnotenia uskutocnili v obdobi od jula do septembra 2007. Multifunkény
tim (MFT) sa skladal z 15 oséb zastupujicich UNHCR, Statnu agentdru pre uteden-
cov, Bulharsky Cerveny kriz, Bulharsky helsinsky vybor, charitu, Vybor pre uteCenkyne
a Asociaciu pre integraciu uteCencov a migrantov.

MFT sa stretol so 184 osobami v domacich a skupinovych diskusiach. 120 z nich boli
Ziadatelia o azyl a 64 uteCenci s humanitarnym postavenim alebo postavenim na zaklade
Zenevského dohovoru. Muzov bolo 148 a Zien 36. Medzi vypodutymi osobami bolo 29
deti (21 dievc¢at a 8 chlapcov) mladSich ako 18 rokov. V ¢ase konania stretnuti v mestach
Sofia a Banya neboli pritomné Ziadne odlucené deti.

MFT sa stretol s rodinami a ciefovymi skupinami na tychto miestach:

¢ Prijimacie a integracné centra v Sofii

¢ Prijimacie centrum v meste Banya

e Letny tabor pre uteCenecké deti v dedine Voneshta Voda,

e Urady &erveného kriza v Bulharskom helsinskom vybore v Sofii
e Sukromné ubytovania v Sofii

Pre ufah€enie dialégu a zabezpeclenie dobslednosti a kvality vysledkov sa pouzili dva
dotazniky — jeden pre dospelych a druhy pre deti. Dotazniky obsahovali hlavné aspekty
zivota ziadatelov o azyl a uteCencov ako su pristup na Uzemie, podmienky prijatia, kvalita
azylového konania, pravna pomoc, integracné sluzby, kvalita jazykovej vyucby, pristup
k informaciam, ubytovanie, zamestnanie, vzdelanie, zdravotna starostlivost, prejavy
xenofdbie a neznasanlivosti, pripady korupcie atd.

Sprava MFT bola zalozena na vysledkoch rozhovorov a pozorovaniach ¢lenov timu.
Multifunk&ny tim zistil, Ze na rozdiel od r. 2006 je vacsina novych prichadzajucich ziada-
tefov 0 azyl gramotna a ma ukon¢ené minimalne zakladné vzdelanie.

Vypocuté osoby pochadzaju z mnozstva krajin pévodu vratane Afganistanu, Albanska,
Arménska, Azerbajdzanu, Bieloruska, Burkina Faso, Pobrezia slonoviny, Eritrei, Etidpie,
Guiney Konakry, Guinei, Iranu, Iraku, Libanonu, Maroka, Palestiny, Sudanu, Syrie,
Tanzanie a Turecka; bolo v§ak vypocCutych aj mnozstvo os6b bez Statnej prislusnosti.
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Xenofdbia zneprijemnuje uteCencom zivot

Bulharsko je krajina s vysokou uroviou xenofébie, ktort miestni obyvatelia ¢asto otvorene

—

UNHCR vyjadruju. Sokujici priklad sa stal v meste Nova Zagora na vychode Bulharska, kde traja

The UN vSeobecni lekari kategoricky odmietli oSetrit Ziadatelov o azyl.
Refugee Agency

Ale nepriatefstvo miestneho obyvatelstva nespésobuje len zly pristup k zdravotnej
starostlivosti; utecenci tiez uviedli, ze musia ¢elit kultirne motivovanym Gtokom:

¢ Niekedy uteCencov urazaju, ked nehovoria spravne po bulharsky alebo ked moslimské
Zeny kracaju po ulici v tradi¢nych Satkach.

e UteCenci s priznanym postavenim si fazko hfadaju ubytovanie. Napriek neistej
ekonomickej situacii od nich majitelia prenajatej nehnutefnosti Ziadaju vyssie najomné
ako od miestnych najomnikov. Pozaduju od nich vysoké zalohové platby a MFT zistil
viacero pripadov, kedy boli uteCenci po niekolkych mesiacoch nuteni opustif ndjom
bez toho aby im vratili zaplatenu zalohu.

¢ Pri komunikacii s uradmi sa uteCenci Casto stretavaju so Statnymi uradnikmi, ktori
ignoruju prava ute€encov a ich postavenie.

Niektori uteCenci povedali, ze v désledku tychto problémov stratili zaujem o socializaciu
v takejto spolo¢nosti a chcu opustit krajinu.

»Ked vojdem do obchodu a pocuju ako rozpravam, volaju ma Taliban alebo Usama
bin Ladin. Nepoviem nic, ale rad by som zakriCal, Ze prave to bol dévod, preco som
utiekol zo svojej krajiny a hfadam ochranu. “

Slobodny muz, Ziadatel o azyl
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Pristup k zdravotnickym sluzbam je zlozity

MFT si vypocul vela staznosti na zdravotnicke sluzby. Lekari a administrativni pracovnici

%
UNHCR v instituciach poskytujucich zdravotnu starostlivost niekedy odmietaju osetrit uteCencov,

The UN ¢i uz preto, ze nepoznaju ich postavenie alebo pre existujucu jazykovu bariéru. Vyskytli
Refugee Agency sa aj systémové problémy, medzi ktoré patri napr. povinnost zaplatit minimalny lekarsky
poplatok pri navsteve lekara, nakolko pre niektorych ziadatefov o azyl bola pozadovana

Ciastka prili§ vysoka.

V ramci azylového konania plati zdravotné poistenie Ziadatefov o azyl Statna agentira
pre uteCencov (SAR), no zaplatenie poistenia sa neobjavi ihned v pocitatovom systéme
Narodného fondu zdravotného poistenia. Na zéklade uvedeného, ked Ziadatel o azyl
potrebuje lekarsku starostlivost,
SAR mu musi vystavit referencny
list. Ziskanie tohto dokumentu
trvd jeden mesiac a niekedy
ho poskytovatelia zdravotnej
starostlivosti neuznavaju. Vyskytli
sa aj pripady, kedy bola potrebna
hospitalizdcia Ziadatela o azyl
a systém nefungoval.

FOTO: IVAN GRIGOROV

Pocas azylového
konania hradi
zdravotné
poistenie
ute¢encom vlada
prislusného statu

Zranitelné osoby cCelia aj dalsim
prekazkam. StarSi uteCenci, ktori
nie sU schopni navs$tevovat povinné jazykové kurzy bulharského jazyka, nie su zahrnuti
do Narodného integracného programu a musia hfadat alternativne spbsoby platenia
zdravotného poistenia, aj napriek tomu, Ze prave oni potrebuju zdravotnu starostlivost
najviac a zarabaju najmene;j.

Postup pre ziskanie potvrdenia o zdravotnom postihnuti je velmi komplikovany a ute¢en-
ci dokazu systém absolvovat iba s podporou mimovladnych organizacii.

Viacero dévodov utrpenia Zien

Zivot v azylovych zariadeniach je naroény a ovplyviiuje celt rodinu. Hodnotenie odhalilo,
Ze v porovnani s ich domovskymi krajinami existuje medzi uteCeneckou populaciou
zvy$ena uroven domaceho nasilia. Frustracia, ne¢innost, zmena socialnych roli v rodine
a spoloCenska izolacia spbsobuju u niektorych muzov agresivitu, ktoru obracaju voci
svojim zenam. MFT Zial zistil, Ze neexistuje mechanizmus nahlasovania pripadov
domaceho nasilia a obete nevedia na koho sa maju obratif o pomoc. Vedenie prijimacieho
centra Gdajne nie je ochotné zasahovat do takychto incidentov.

Moslimské dievéata a zZeny
uviedli, Ze citia rozpoltenost medzi
vlastnou  kultirnou identitou
a normami spoloc¢nosti, v ktorej sa
nachadzaju. Diev€ata uviedli, ze
zariadenie nemdzu opustifrovnako
slobodne ako ich surodenci
muzského pohlavia. Zeny niekedy
nemaju dobré pocity aj z bezne
pouzivanych spolo€enskych
noriem obliekania.

FOTO: IVAN GRIGOROV

Zivot v azylovom
zariadeni je zlozity
a ovplyvriuje celu
rodinu
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Deti ziadatelia

o azyl maju
problém vyrovnat
sa ostatnym
detom v 8kole
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»M0b6j manzel a syn ma presvedcili, aby som si zloZila Satku, pretoZe ludia na nds zazerali

a vykrikovali, ked’ sme $li von. M&j syn povedal, Ze so mnou nechce nikam ist, pretoZe
sa hanbi. M6j manZel povedal, Ze ak Satku nezloZim, ndjde si inu Zenu. Prestala som
nosit Satku, ale citim sa ako naha.“

Ziadatelka o azyl

Rovnako ako v pripade inych krajin, musia ziadatefky o azyl v Bulharsku celit pri zaisteni
taZz8im podmienkam ako muzi. Zaistené Ziadatefky o azyl v Bussmantzi uviedli, Ze
necitlivi k potrebam Zien st predovsetkym muzski zamestnanci. Zeny musia znasat tvrdé
podmienky zaistenia a nemaju ani dostatok hygienickych potrieb.

Zeny sa &astejSie ako muzi stazovali na kvalitu stravy v prijimacich centrach. Uvadzali,
Ze nemaju k dispozicii ziadnu osobitnu stravu pre svoje babétka a taktiez, ani doplnkovu
vyzivu pre tehotné Zeny. Poukazali tiez na nedostatok teplej vody a slabé kurenie
v prijimacich centrach po 17:00 a pocas vikendov. V prijimacom centre v meste Banya
neboli vhodné kuchynské priestory.

»M0Gj Zivot v Bulharsku je rovnaky ako v Afganistane. Jedinym rozdielom je, Ze nenosim
Satku. Ni¢ sa nezmenilo. Méj Zivot stale riadi méj manzel.“

Afganska utecenka

Ziadatefky o azyl sa stazovali na nedostatok finanénych prostriedkov. Napriek tomu, Ze
ich mesacné prispevky na zivobytie su rovnaké ako pre bulharskych ob&anov, nestacia
na zabezpecenie potravin a liekov.

Osud deti poznac¢eny chudobou

Stretnutia s rodiémi a rozhovory s detmi odhalili problémy so vzdelavanim. Pre deti
ziadatefov o0 azyl neexistuju v bulharskych centrach Ziadne jazykové kurzy, nasledkom
¢oho deti v Skole nezvladaju ucivo.

Bez pozadovanej znalosti bulharského jazyka nastupuju starSie deti do nizSich Skolskych
ro¢nikov, nez do ktorych by mali na zaklade svojho fyzického veku.

Deti Ziadatefov o azyl nielenZze musia sedief v triede s ovefa mladsimi detmi, ale ¢asto sa
stavaju aj objektom Sikanovania, o spOsobuije, Ze nasledne maju vefa vymeskanych hodin.

MFT  zistii pripady detskej
prace. Rodi¢ia posielaju do
prace predovSetkym chlapcov
s nedostatoénym  vzdelanim.
Diskriminacia a chudoba tiez vedu
k ich zvySenému agresivnemu
spravaniu. MFT zistil pripady
kradezi penazi alebo jedla medzi
detmi, alebo detskych kradezi
v obchodoch.
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Odporucania MFT

Okrem podrobného preskimania otazok, ktoré vyplynuli z rozhovorov s vypocutymi
osobami MFT vypracoval tieto odporucania:

V spolupraci so Statnou agentlrou pre uteSencov je potrebné podrobne preskimat
vSetky veci, ktoré patria do jej kompetencie;

Zorganizovat stretnutie SAR, Narodného fondu zdravotného poistenia a Narodného
institutu pre poistenie s ciefom riesit problematiku poskytovania zdravotnej starostlivosti
Ziadatefov o azyl;

Prijat komplexny Narodny program integracie uteCencov a pri jeho implementacii
vyuzivat SirSiu spolupracu s mimovladnymi organizaciami a s uteCeneckymi
organizaciami. Medzi¢asom prijme UNHCR program na rok 2008, ktorého ciefom
je odstranif nedostatky, ktoré najviac ohrozuju fyzické a socidlne prispdsobenie sa
novych utecencov.

UNHCR vyda pre ziadatefov o azyl informacny letak v bulharskom, anglickom, arabskom
a perzskom jazyku, v ktorom im vysvetli podstatu azylového konania. Okrem toho
v polovici r. 2008 vyjde Priru¢ka o socialnych pravach ute€encov v bulharskom jazyku
so struénou verziou v arabskom a perzskom jazyku.

Mimovladne organizacie a UNHCR sa budu podiefat na navrhovani viacro¢ného
programu pre Eurdépsky uteCenecky fond lll (ERF) (2008-2013) a uplatneni ERF I
v r. 2008 tak, aby zohfadnili problémy identifikované MFT.

Zmeny, ktoré nastali od hodnotenia v r. 2006

MFT zistil, Ze v porovnani s rokom 2006 sa v prijimacich centrach SAR zlepsila
bezpec€nostna situacia. Po zmene spolo¢nosti poskytujlucej bezpecnostné sluzby vyjadrili
Ziadatelia o azyl spokojnost s pracou jej ¢lenov v centre v Sofii. Okrem toho:

Znizilo sa Casové obdobie zaistenia cudzincov na hraniciach po ilegalnom prekro¢eni
hranic.

Zrychlil sa proces registracie v SAR. Identifikatné karty sa vydavaju okamzite po
registracii.

Vladny Program integracie ute¢encov 2008-2010, ktory prijala Rada ministrov 17.
aprila 2008 poskytne skolsku podporu 30 detom a $kdlku pre 20 uteGeneckych deti,
dopravu na jazykové a socialne orientované kurzy pre 100 dospelych, Skolné na
vyucbu bulharského jazyka v meste Nova Zagora, dva seminare pre 40 socialnych
pracovnikov, ucitelov a lekarov, ktori pracuju s ute€encami a jeden vzdelavaci vylet na
vidiek, ktory neobsahoval predchadzajuci program.

S cielom ziskat potrebny prehfad o ute¢eneckej populacii zacala SAR viest Statistiky
o odltcenych a sprevadzanych defoch nielen podra krajiny pévodu, ale aj podra ich
veku. Od r. 2007 zacala SAR zbieratf a zasielat Statistiky o pripadoch Dublin Il do
UNHCR a do mimovladnych organizacii.

Zastupitelstvo UNHCR v Sofii vydalo informacny letak o aktivitach vSetkych organizacii,
ktoré sa zaoberaju uteCencami v Bulharsku. Letak je k dispozicii v bulharskom
a anglickom jazyku.
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Mad’arsko

V porovnani' s predchadzajicim rokom vzrastol v roku 2007 v Madarsku pocet Ziadosti
061,8% z 2117 na 3425. Rovnako ako v r. 2006 tvorili najvacsiu skupinu z”iacvlatel’OV
o azyl osoby zo Srbska a Ciernej Hory (26,6%), nasledovali Vietnamci (25,2 %), Ciriania

(12,2 %), IraCania (4 %) a Gruzinci (3,8 %). Medzinarodna ochrana bola zarucena
celkovo 238 osobam, vrdtane 169 utecencov na zéklade Zenevského dohovoru
a 69 os6b s postavenim doplnkovej ochrany. Tieto Cisla predstavuju 60 %-ny ndrast
v udeleni postavenia medzinarodnej ochrany v porovnani' s rokom 2006.

Metodologia

Multifunkény tim (MFT) sa v Madarsku skladal zo 16 pracovnikov Ministerstva
spravodlivosti a uplatfiovania prava, Uradu pre migraciu a narodnost, Madarského
helsinského vyboru, Madarskej asociacie pre migrantov (Menedek), Nadacie Cordelia
(pre obete organizovaného zlo€inu) a UNHCR.

Pracovnici Ministerstva spravodlivosti a uplatfiovania prava a nadacie Cordelia sa
zUcastnili MFT po prvykrat a ich uc¢ast sa okamzite prejavila. Odbornici z ministerstva
mohli totiz priamo predkladat svoje poznatky vo forme navrhov do prebiehajuceho
legislativneho procesu o novom zakone o azyle, ktory vstupil do platnosti 1. januara 2008.
Psycholdgovia z nadacie Cordelia hodnotili duSevny stav vypocutych oséb a zasiahli
v pripade, Ze bolo potrebné prijaf okamzité kroky.

NajpouzivanejSou metédou hodnotenia v Madarsku boli Struktirované rozhovory
v domacnostiach, nakofko vzhladom na rozmanitost Ziadatefov o azyl a uteCencov by ich
rozdelenie podla narodnosti, veku, pohlavia alebo etnického zazemia umoznilo vytvorit
iba velmi malé cielové skupiny.

MFT sa rozdelil do dvoch podtimov a navstivil tieto miesta:

*Gy0r (pohranitné centrum zadrzania osob)

eBicske a Békéscsaba (prijimacie centra, obecné skoly, skblka)
eBudapest (jednotlivi utec¢enci s priznanym postavenim, $kola)
eNyirbator (pohrani¢né centrum zadrzania os6b a obecny Utulok)
eDebrecin (prijimacie centrum a obecna skola)

eNagykanizsa (domovy pre odlu¢ené deti)

MFT sa stretol celkovo so 179 ziadatefmi o azyl a osobami s doplnkovou ochranou,
z ktorych bolo 56 zien a 123 muzov. Z 27 zaistenych a vypocutych oso6b bola iba jedna
Zena. Rozhovory sa uskutocnili s 34 defmi (24 chlapcov a 10 diev¢at), z ktorych 9 bolo
odlucenych deti - vSetko chlapci.
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Systém neprispésobeny potrebam deti

Azylové a migracné systémy sa zvyCajne vytvaraju s ohfadom na dospelé osoby. Deti
a dospievajuci vSak tvoria znacnu Cast uteCeneckej populécie, ktorda prichadza do
Madarska bud spolu s rodinami alebo samostatne. MFT nasSiel mnozstvo nedostatkov
v sUvislosti so starostlivostou o neplnoleté osoby.

V najhor$ej situaciu sa nachadzaju deti v centrach pre zaistenych cudzincov. MFT sa stretol
so 17 roénym chlapcom v administrativnom centre pre zaistenych v meste Nyirbator.
Bez ohfadu na to, &i pridu s rodinami alebo samostatne by sa podfa medzinarodnych
pravnych noriem neplnoleti nemali zaistovat.

Ugast odlugenych deti z detského domova v Nagykanizsa na vzdelani bola neuspokojiva.
Miestne Skoly nemaju skusenosti s vyuCovanim deti zo zahrani€ia v multikulturnych
triedach a preto nie st ochotné prijaf do vzdelavacieho procesu maloletych z tohto
domova. Okrem toho 8koly povaZuju za problém aj skutocnost, Ze uteCenecké deti
nemaju vysvedcenia z predchadzajucich krajin svojho pobytu a nehovoria po madarsky.
Umiestnenie domova (v susedstve pohrani¢ného zariadenia) brani efektivnej integracii
a skor deti izoluje. Moslimské deti nem6zu dodrziavat Ramadan, nakofko detsky domov
na to nie je primerane prispdsobeny.

,Ked deti chodia do
Skoly, najdu si vela
priatefov a  dokazu
zabudnut na  svoje
problémy”

8 rocny kosovsky Rom
v Békéscsaba

»Premoje detisu skolské
prestavky a vikendy v
tabore priserné. V Skole
im je lepSie, pretoZe sa .
moézZu ucit jazyk a najst
si priatelov.”

Kosovska Rdmka,

matka troch deti
v Békéscsaba

Novorodenci uteGencov maju problémy uz od okamihu narodenia. Narodnost deti, ktoré
sa narodili ziadatelom o azyl, uteCencom a osobam s humanitarnym postavenim je
v rodnom liste zapisana ako “neznama”, ¢o moze z dlhodobého hfadiska mat za nasledok
ich postavenie oko os6b bez Statnej prislusnosti a negativne ovplyvnit ich budicnost.

V niektorych uteCeneckych prijimacich centrach sa pre novorodencov pripravuje Specialna
strava. Deti starSie ako 2 roky vSéak musia jest to isté ¢o dospeli, pricom sa neberie do
uvahy ich potreba zvySeného prijmu mlie€nych vyrobkov a Cerstvého ovocia.
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Zeny Ziju v tvrdych podmienkach

Aj ked si zeny zvycajne fahsie najdu nejakd c¢innost a nenudi ich monoténny Zivot

%
UNHCR v ute¢eneckom tabore, MFT zistil, Ze ich situacia je v mnohych smeroch omnoho tazsia

The UN ako situacia muzov. Ako priklad mozno uviest:
Refugee Agency

¢ Pre Zeny v prijimacich centrach existuje vefmi malo alebo ziadne programy zamerané
na travenie volného Casu alebo nejaké vzdelavanie.

e Zeny sa sfazuju, Ze nedostavaju dostatoéné mnozstvo hygienickych potrieb ako napr.
vlozky alebo Cistiace potreby a tak nedokazu zabezpedit dostato¢nu hygienu pre seba
a pre svoje rodiny.

¢ Slobodné matky a matky s malymi defmi maji problémy navstevovat jazykové kurzy
alebo si najst pracu, pretoze nemaju nikoho, kto by sa im postaral o deti.

e Samotni uteCenci niekedy spomedzi seba vylucia zeny, ktoré odmietnu svoje tradi¢né
role. Kamerunska slobodna matka - Ziadatelka o azyl sa sftaZovala, Ze samotné
spolo€enstvo oznacuje emancipované zeny za “prostitutky”.

»MG6j manzZel mi nedovoluje navstevovat jazykové kurzy, pretoZe tam je vela muZov.
Dovolil by mi chodit na kurzy urcené pre Zeny, ale tie by museli byt doobeda, ked st

moje deti v Skole”
Matka, kosovska Romka v Békéscsaba

V zaisteni suU Zeny vystavené Casto hor§im podmienkam ako muzi. Mézu sa ocitnut

v tmavych miestnostiach bez priameho pristupu do spolo&enskych priestorov, zatial ¢o
muzi maju k dispozicii spolo¢ensku miestnost s televiziou.

KedZe v centre pre zaistenych cudzincov je ovela menej Zien, nie je vynimo&né, zZe zena
stravi izolovana celé tyzdne alebo dokonca mesiace bez moZnosti komunikovat s niekym
v podobnej situacii. Samozrejme, ze vacsina pracovnikov hrani¢nej policie su tiez muzi.

Psychologické problémy sa ¢asto nepodari odhalif

Traumatické zazitky z minulosti, po¢as Uteku z krajiny pévodu alebo aj po prichode do
krajiny azylu spdsobuju ziadatefom o azyl a uteCencom ¢asto rozlicné psychologické
problémy. Na rieSenie tychto
problémov existuju programy pre
traumatizovanych dospelych.
MFT vsSak zistil, ze neexistuju
psycholdgovia pre dospievajucich
ziadatefov o azyl s psychologic-
kymi problémami. V centrach
pre zaistené osoby nefunguje
mechanizmus na preskumanie
a identifikovanie oséb, ktoré prezili
mucenie Ci iné druhy nasilia. Je

FOTO: UNHCR

Dedi¢stvo vojny

na Balkane: 7 ;
Starsi pacienti to alarmujuce, nakolko takymto
Vv nemochnici osobam ich zaistenie mbze
pre mentaine sposobit dalsiu traumu.
postihnutych
v Bosne
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V désledku vojny na Balkane je v prijimacom centre v Debrecine Specificka skupina
uteCencov. Ide o starSich pacientov z Ustavu pre dusevne chorych v Bosne, ktori boli
evakuovani do Madarska a pre ktorych stale nebolo najdené vhodné trvalé rieSenie.
V Case hodnotenia bolo na oddeleni vytvorenom pre tieto osoby celkom 22 pacientov.
MPFT sa rozpraval s tromi pacientmi, ktori boli schopni pretimo it viastné potreby a potreby
svojich spolupacientov. Okrem zdravotnych podmienok oznacili za dva najvyznamnejSie
problémy dusevne chorych uteCencov depresiu a nedostatok Cinnosti, ktora by ich
zamestnala. Chyba im domov a dufaji, ze sa niekedy budi moéct vratif. Nedokazu
pochopit, Ze zanik ich rodinnych Struktir a chybajlce lekarske zariadenia v povojnovej
Bosne su prekazkou ich navratu.

»,Rad by som sa vratil do svojho rodného mesta a dal si v miestnej kaviarni kavu

s priatelmi a susedmi. A rad by som Siel do mesity.“

Dusevne chory z Bosny

Samotni pacienti navrhli dve jednoduché rieSenia, ktoré by pomohli zmiernit ich utrpenie.
Privitali by niekedy bosnianske jedlo a lekara alebo sestriCku, hovoriacich ich jazykom.
Na aktivovanie pacientov a zlepsenie ich dusevného stavu, ktory sa udrzuje iba pomocou
liekov, je vSak najma potrebna pravidelna aktivna ¢innost.

Podmienky v utvaroch zaistenia pre cudzincov
su prisnejsSie nez pre zlocCincov

MPFT zistil, Ze zaisteni Ziadatelia o azyl nedokazu kvalifikovane rozhodovat o svojej pravnej
situacii nakofko nemaju pristup k zrozumitelnym informaciam o postupe podfa Dublin I
a ani o azylovom konani vo vSeobecnosti. V. mnohych pripadoch zaistené osoby dokonca
nechapu, preco boli pozbavené osobnej slobody. Ich situécii neprispieva ani skuto¢nost,
Ze pre jazykovu bariéru nedokazu komunikovat ani s prislusnikmi cudzineckej policie,
ktori ich strazia.

MFT zistil, ze pravidla administrativneho zaistenia su vo vSeobecnosti prili§ prisne.
Cudzinci, ktori spachali menej zavazné preciny alebo trestné Ciny su vystaveni horSim
podmienkam ako pachatelia trestnych ¢inov a v ich pripadoch dochadza k prisnejSiemu
obmedzeniu osobnej slobody. V dvoch zariadeniach sa cely cudzincov zamykaju
dokonca aj pocas dfa a stoly a stoli¢ky, ktoré sa v nich nachadzaju su pevne pripevnené
k podlahe.

Zaisteni cudzinci sa moZu rozpravat s navStevami iba cez otvor v deliacej stene
a telefonovanie je obmedzené na jeden hovor denne v maximalnej dizke 5 minut.

Zariadenia v mestach Nyirbator a Kiskunhalas dodrzuju tento extrémne prisny rezim,
oddelenie pre zaistenych cudzincov v meste Gy6ér umoziuje trochu humannejsi pristup
a slobodu pohybu cudzincom v ramci zariadenia.

Vo vSeobecnosti su zivotné podmienky zaistenych cudzincov nevyhovujuce. Strava
je neuspokojiva, hygienické podmienky zlé, priestory Spinavé a postelna bielizen len
malokedy vyprana. Tiez tu neexistuju socialne sluzby, denné aktivity, ani Sportové
zariadenia, material na itanie alebo pristup na internet. Zaisteni Moslimovia maju fazkosti
s dodrziavanim Ramadanu.

,,DrZia nas ako zvierata v ZOO”

Zaisteny starsi muz z Kosova v meste Nyirbator
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,Iba tu sedime
a ¢akame, kym
ubehne defi” -

Kosovska Rémka

v Békéscsaba

FOTO: UNHCR

Zivot v utedeneckych centrach:
medzi nudou a konfliktmi

V rozhovoroch s MFT sa ziadatelia o azyl stazovali na nedostatok zmysluplnej ¢innosti
alebo odbornych skoliacich programov, ktoré by im umoznili vyplnit volny cas.
Konstatovali tiez, Zze potrebuju pomoc tretej strany pri rieSeni konfliktov, ktoré vznikaju
medzi ziadatelmi o azyl. Konflikty niekedy vznikaju medzi osobami z réznych kultur,
medzi muzmi a Zenami alebo medzi obyvatelmi a vedenim uteCeneckého tabora.
Zdrojom konfliktov je aj nedodrziavanie pravidiel domového poriadku. Niektori obyvatelia
ho nereSpektuju a rusia ostatnych, z ¢oho vznikaju tiez konflikty.

MFT zaregistroval aj sfaznosti na
skuto¢nost, Ze Ziadatelia dostavaju
iba jedno teplé jedlo denne
a tiez aj na skutocnost, Ze strava
neobsahuje dostatok zeleniny,
ovocia, mlieCnych produktov.
Pre niektorych obyvatelov boli aj
podavané porcie prilis malé.

Dal$im problémom je $atstvo. Vela
obyvatefov potrebuje dobru obuv
a teplé zimné obleCenie.

»Jedlo je strasné: jeden dert mame ¢ervenu omacku, dalsi ZItu omacku a k tomu ryzu

alebo zemiaky.”

Srbska utecenkyna v Bicske

Odporucania MFT

Okrem podrobného preskumania otazok, ktoré vyplynuli z rozhovorov s vypocutymi
osobami vypracoval MFT nasledovné odporuc¢ania:

¢ Deti Ziadatefov o azyl by ihned po prichode do zariadenia mali zacat navstevovat kurzy

madarcéiny s ciefom zabezpecit Ucelnost ich $kolskej dochadzky. Rodicia by sa tiez
mali vzdelavat a mali by mat k dispozicii prekladatefské sluzby, ktoré by im umoznili
komunikovat s ucitefmi a d'al$imi vzdelavacimi subjektami.

Ucitelia a riaditelia $kol, ktoré navstevuju deti Ziadatefov o azyl a uteCencov, by mali byt
vyskoleni na vyu€ovanie v multi-kultaralnom prostredi.

Kedze vzdelanie je zakladnou potrebou, stredoSkolské vzdelavanie deti ziadatelov
o azyl by mala financovat vlada (v si¢asnosti pine zavisi na Eurépskom ute¢eneckom
fonde).

Utecenecké prijimacie centra by mali mat Specialne programy pre deti, obzvlast v lete,
aby mali deti nejaku ¢innost a boli aktivne.

Je potrebné zlepsit prijimacie podmienky v centre pre zaistenych cudzincov, aby splnili
zakladné pozadované kritéria.
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e Ndlezite registrovaf S$tatnu prislusnost novorodencov uteCencov narodenych
v Madarsku s ciefom zabranit vzniku stavu bez $tatnej prislusnosti

e Dospievajucim ziadatelom o azyl a uteCencom, ktori trpia post-traumatickym stresom
by sa mal venovaf psychiater. Mal by byt zavedeny mechanizmus na preskimanie
zadrzanych osOb s post-traumatickym stresom s cielom zabranif ich dalSiemu
traumatizovaniu.

Zmeny, ktoré nastali od hodnotenia v r. 2006

e V prijimacich centrach pre ziadatefov o azyl sa prijimacie podmienky znac¢ne zlepSili
vdaka mnohym projektom financovanych z externych zdrojov. Vela ich obyvatelov
vyjadrilo spokojnost so sluzbami a pocet staznosti sa v porovnani s predchadzajicim
rokom vyrazne znizil. Vo vSeobecnosti mali vypocuté osoby vdcsSie obavy z pravnych
zmien od 1. januara 2008 ako z podmienok v prijimacich zariadeniach.

¢ Regionalne zastupitefstvo v Budapesti poskytlo stojany s informaénymi letakmi pre
novych ziadatefov o azyl, ktoré suU rozmiestnené na lahko dostupnych miestach.
MFT zistil, ze tieto stojany su umiestnené aj v zariadeniach pre zaistenych cudzincov
a obsahuju potrebny informa¢ny material.

e Detsky domov pre maloletych bez sprievodu v Nagykanizsa by sa mal stat stic¢asfou
madarského systému na ochranu deti a zabezpedif rovnaky S$tandard ako maju
k dispozicii madiarski mladistvi. (Poznamka: Od 1. januara 2008 neprevadzkuje svoju
¢innost detsky domov pre maloletych bez sprievodu v Nagykanizsa ale v Bicske na
zaklade projektu Ekumenickych aktivit)

e V r. 2007 sa hlavné problémy suvisiace so vzdelavanim deti ziadatefov o azyl
a uteCencov riesili na niekolkych rokovaniach za okruhlym stolom a na osobitnom
stretnuti s ministrom Skolstva.

Novy azylovy zakon v Madarsku

V r. 2007 prebiehali hodnotenia zaroven so zavere¢nou fazou pripravy nového zakona
0 azyle. Zakon je v platnosti od 1. januara 2008 a zahfna zmeny vyplyvajuce zo zisteni
z prechadzajuceho hodnotenia vratane nasledovného:

e Deti Ziadatelov o azyl a uteCencov maju pravo na vzdelanie a narok na uhradu
cestovnych nakladov do $koly a spéat.

e V prijimacich centrach maju deti do 14 rokov pravo na mesacny prispevok, aby im
rodiny mohli zabezpecit ich Specialne potreby.

 Novy zakon o cudzincoch naviac zniZil dizku administrativneho zaistenia z dvanast na
Sest mesiacov, pricom ziadatelia o azyl nesmu byf zaisteni na viac ako 15 dni.
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Pol’sko

Polsko zaznamenalo najvy$si ndrast ( o 63%) Ziadosti o azyl v regidne; v roku
2007 bolo zaznamenanych 10047 novych Ziadosti v porovnani so 7093 Ziadostami
v predchadzajucom roku. V regiondlnom kontexte Polsko prijalo najviac Ziadatelov
o azyl, ¢o predstavuje 47% vsetkych Ziadosti v strednej Europe. Rovnako ako
v minulosti tvorili drvivi vdésinu (90%) véetkych Ziadatelov o azyl prislusnici Cecenskej

narodnosti z Ruskej Federacie. Napriek narastu Ziadosti o azyl, pocet udelenych azylov
klesol z 12,2% na 3,9 %: 212 osobam bolo udelené postavenie utecenca na zaklade
Zenevského dohovoru, v predchéadzajicom roku to bolo 485 oséb. Toto zniZenie bolo
kompenzované udelenim doplnkovej ochrany aZ o viac ako 33,8% Ziadatelom (2919
0s6b) v 2007, v porovnani s predchadzajucim rokom, kedy ich bolo 2110.

Metodologia

V Case vykonavania hodnotenia v septembri 2007, bolo v 17 uteCeneckych centrach
v Polsku v troch vojvodstvach ubytovanych 4037 ziadatelov o azyl. 693 ziadatelov o azyl
prijalo Statnu podporu mimo centier.

Vypocuté osoby boli rozdelené do 6smych kategérii podfa pohlavia a veku. Pocas troch
hodnotiacich kél sa MFT stretol s priblizne 200 ziadatelmi o azyl a osobami, ktorym bol
udeleny status ute€enca alebo doplnkova ochrana.

Rozhovory sa konali v:

e mestach Lublin, kukéw a Niemce (Lubelskie vojvodstvo)

e Fomza, Czerwony Bor a Iga (Podlaskie vojvodstvo)

e centrach Siekierki a Bielany vo VarSave (Mazowieckie vojvodstvo)

V predchadzajucich rokoch sa hodnotenia konali po€as jedného tyzdna v jednom
vojvodstve, v r. 2007 prebiehali od maja do oktdbra na vacSej geografickej ploche.
V'r. 2007 boli hodnotenia ukon¢ené konferenciou, na ktorej sa prerokovali zistenia a prijali
odporucania.

Monotdnny Zivot v preplnenych zariadeniach

Vo vacsine prijimacich centier si MFT vypocul staZznosti na Zivotné podmienky. Centra su
preplnené tak, Ze sa niekedy o jednu miestnost musi delif niekotko rodin. Vo viacerych
centrach je vybavenie zanedbané a izby su vihké. Toto obzvlast plati o prijimacich
centrach v mestach Niemce a Lublin, ktoré potrebuju okamzitu renovaciu.

Spolo¢né priestory s kuchynskymi sporakmi a prackami su v katastrofalnom stave.
Kuchyne su Casto $pinavé a niekedy dokonca zamorené hmyzom. UteCenci pozadovali
viac domacich spotrebicov, ale tiez priznali, Ze obyvatelia by mali byt informovani o tom,
ako ich nalezite pouzivat a ako udrzovat kuchyne Cisté a v dobrom stave.
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Iba v zachytnom centre v Bielanoch boli obyvatelia spokojni so stravou. Zistili sme, Ze
sa pravidelne stretavaju so spolo¢nosfou poskytujicou stravovacie sluzby, diskutuju

N £ o napadoch a riesia staznosti. MFT to povazuje za vefmi pozitivny priklad, ktory by mali
UNHCR nasledovat aj ostatné centra.

The UN
Refugee Agency

Dal$ou &astou stfaznosfou, ktoru
MFT zaregistroval je monotdnny
zivot v tabore a nedostatok
aktivit na travenie volného Casu.
V prijimacich centrach prakticky
vSetkym defom a dospievajicim
chybaju ihriska a Sportové
zariadenia a tiez Sportové nacinie.
Spomedzi  dospelych  tento
problém spomenulo viac muzov
akozien. Dospeliatiez niektoré deti

o % - . by radi mali pristup k materialu na

Defom chybaju 4 1. o " , o

ihriska a $portové ENF R T Citanie, predovsetkym ku kniham
vybavenie T B | 3 v ich materinskom jazyku.

FOTO: UNHCR

VacSina centier je vybavena pocitaémi a internetom, ale neexistuju tu transparentné
pravidla pre ich pouzivanie. Centrum v meste Lublin dostalo televizor, ale obyvatelia
tvrdia, Ze ho pouzivaju straznici. Vo VarSave televizor znicili obyvatelia zariadenia.

Bezpecénost bola otazkou, o ktorej obyvatelia prijimacich centier nechceli hovorit. MFT
zistil, Ze medzi ziadatelmi o azyl dochadza ku konfliktom, ale obyvatelia zariadenia
nechcu, aby do konfliktov zasahovalo vedenie alebo policia. Spomenuli tiez problémy
suvisiace s alkoholom a uzivanim narkotik a domacim nasilim. Tieto su vSak zriedkavo
nahlasované vedeniu alebo zamestnancom straznej sluzby.

Nevyjasnena situacia oséb s udelenou
doplnkovou ochranou

V Polsku pocet oséb s udelenou doplnkovou ochranou prevysuje pocet oséb s priznanym
postavenim uteCenca takmer dvadsatkrat. MFT zistil, Ze osoby s dopInkovou ochranou
nie su dostatoCne informované o svojich pravach a moznostiach poskytnutia pomoci.
Nedostavaju Zziadne informacné materidly a pravnici mimovladnych organizacii sa
vacsinou zameriavaju na ziadatefov o azyl a nemaju kapacity na to, aby sa zaoberali
vSetkymi pripadmi.

Osoby s udelenou dopinkovou ochranou sa sami povazuju za obzvlast zraniteiné
a nechranené. Vefa Ceéencov povedalo, Ze nedokazu pochopit, preo im nebolo udelené
postavenie uteCenca. Nemaju pristup k integraCnym programov vratane kurzov polského
jazyka a pomoci pri hfadani zamestnania a ubytovania. Z tohto dévodu mnohi z nich
nevnimaju Polsko ako krajinu, ktora im umozni integraciu.

Rozhodujucim momentom pre fudi, ktorym bola udelend doplnkova ochrana (a tiez pre
utecencov) je ¢as, ked opustaju zachytné centrum. MFT zistil, Ze pocas prechodného
obdobia sa im nedostdva dostato¢nej podpory (hoci integracny program spojeny
s poradenstvom, poskytovanie ubytovania a dalSia podpora fungovali aspor v niektorych
centrach.)
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Ekonomicka
situacia

Ziadatefov o azyl

sa odraza aj na
ich defoch

FOTO: BELA SZANDELSZKY

Negativne skusenosti s uCitelmi a spoluziakmi

Je doblezité spomenut, Skolska dochadzka deti Ziadatelov o azyl sa za posledné dva roky
podstatne zlepSila z 52 % v roku 2005 na 71 % v roku 2006 a na 100% v roku 2007!
Na rozdiel od ostatnych rokov, tentokrat MFT nezaregistroval Ziadne staznosti v stvislosti
s neprijatim deti do Skoly. Zistili sme, Ze polski ucitelia a aj Ziaci si stale potrebuju zvyknut
na multikulturalne triedy. Deti aj rodi€ia uviedli ¢lenom MFT pripady negativneho postoja
ucitefov aj spoluziakov.

Okrem jazykovej bariéry sa na
defoch Ziadatefov o azyl odraza
aj ekonomicka situacia ich rodin.
Maju tfazkosti pri kupovani u¢ebnic
alebo plateni za mimoskolské
aktivity. V dvoch konkrétnych
pripadoch sa diev¢ata stazovali,
ze ich rodi¢ia mifaju prispevky na
stravu na iné ucely. Vysledkom je,
Ze diev€ata boli v Skole hladné.

Mnohi rodicia hovorili aj
0 predskolskych zariadeniach
anavrhli, aby vmaterskych skolach
vyucCovali polski ucitelia. Tymto
spOsobom by sa deti naucili po
polsky este predtym, nez zacnu
navstevovat $kolu.

Vela staznosti na zdravotnu starostlivost
a jeden svetly priklad

Problém, ktory sa Casto opakoval vo vac¢sine diskusii so ziadatefmi o azyl a uteCencami
bol pristup k zdravotnej starostlivosti v Pofsku. VA¢Sina vypocutych skupin sa staZzovala
na pristup k zdravotnej starostlivosti a na ich kvalitu. Okrem jazykovych problémov
musia Ziadatelia o azyl a ute¢enci ¢elit mnoZstvu problémov s poskytovatefmi zdravotnej
starostlivosti. Stazovali sa na xenofobické postoje zdravotnickeho persondlu a na
vSeobecne nizku kvalitu zdravotnickych sluzieb. Vela Ziadatefov o azyl sa stazovalo, Ze
vSeobecni lekari nie st ochotni poslat ich k Specialistom.

Ked sa MFT dozvedel, Ze pohotovostné sluzby nie su obyvatelom zariadenia k dispozicii
v pripade potreby, okamzZite sa snazil overit si tito informaciu. MFT zistil, Ze telefénne
hovory sa opakovane uskutoc¢novali aj v pripadoch, ked' neslo o naliehavu situaciu, a ze
takéto zasahy bolo potrebné zaplatit.

Ale nie v8etko je negativne. V centre Bielany vo VarSave opisali kontakt s lekarkou ako
~idedlny“. Obyvatelia zariadenia velmi ocenili ochotu lekarky a jej pripravenost obetovat
svoj vofny €as na poskytnutie zdravotnej pomoci.
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Zakladnym
principom pomoci
uteCencom by
malo byt aktivne
angazovanie sa
dotknutych oséb

Aktivne travenie volného ¢asu namiesto pasivneho
Zivota v tabore

.....

pre uteCenecku populaciu v Polsku je jej pasivny pristup k zivotu. Napriek tomu, ze
existuje velké mnozstvo objektivnych faktorov, ktoré maju negativny dopad na zivotné
podmienky a Sance na integraciu, MFT tiez zistil, ze vacSina ziadatefov o azyl si mysli,
Ze ich problémy vyrieSia ini a oCakavaju prili§ vela od externych Cinitefov ako je vlada,
vedenie zachytného centra a ini.

Pocas diskusii sa ¢lenovia MFT pytali skupin uteCencov a ziadatefov o azyl na vhodné
rieSenia ich problémov v ramci ich vlastnych komunit. Va¢Sina z nich vSak nedokaze
uvazovat takymto spésobom.

MFT zistil, Ze perspektivy uteCencov, ktori sa aktivne snazia integrovat v Pofsku boli
v porovnani s fudmi v zachytnych centrach vyrazne lepSie. Povaha problémov tychto
dvoch velkych skupin sa preto vefmi liSila. Mali by sme sa v8ak vyhnut prehnanému
zjednodusovaniu. Rozdiel medzi oboma skupinami nie je zretefny. Rozdielne skisenosti
v Polsku a rozdiely v kulture, vzdelani a rodinnom zazemi uteCencov a ziadatefov o azyl
spOsobuju, Zze Sance na neskorsiu integraciu v spolocnosti su rézne.

MFT zistil, Zze kfuCovym faktorom
je dizka pobytu v zachytnych
centrach. Prili§ dlha necinnost
vedie Casto k poklesu osobnej ini-
ciativy a zvySenym oCakavaniam,
Ze z vonku pride na mieru Sité
rieSenie danej situacie. Urychlenim
azylového konania by sme sa
mohli vyhnut zaGarovanému kruhu
prili§ dlhej zavislosti Ziadatelov
o azyl a ich neistoty z buducnosti.

MFT tiez usudil, Ze zakladnym principom pomoci ute¢encom v Polsku by malo byt
ich aktivna angazovanost vo vSetkych stadiach azylového konania. Keby mali fudia
moznost zucastnif sa na rozhodovani o svojich Zivotnych podmienkach a integracii
hned od zaciatku, mnohé z ich problémov uvedenych v tejto sprave by sa dali vyriesit
uz v pociato¢nom $tadiu. Malo by sa podporovat vytvaranie uteCeneckych vyborov
a svojpomocné iniciativy.

Odporucania MFT

e V zachytnych centrach by mali byt vytvorené a zavedené Standardné operac¢né postupy
v pripade vyskytu sexudlneho a rodovo podmieneného nasilia s ciefom vyhnut sa
konfliktom a riesit ich. Mal by sa zvysit pocet socialnych pracovnikov. [Poznamka: 25.
marca 2008 podpisali dohodu o SOP a SGBV Cudzinecky urad, Policia, La Strada,
Centrum pravnej pomoci Halina Niec a UNHCR. Odvtedy zacala implementacia SOP
v prijimacich centrach pre Ziadatefov o azyl.]

e Zivotné podmienky v prijimacich centrach Niemce a Lublin sa zlepsili. Je potrebné
zabezpecit dostatoCny pocet pracok a sporakov a obyvatelia zariadenia by mali byt
pouceni ako s nimi naleZite zaobchadzat.
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e UteCenci by sa mali podiefatf na planovani denného menu podfa prikladu z centra

Bielany.
% . Ve Ve r .7 . 7 ’ 7
UNHCR ¢ Niektoreé problémy tykajuce sa vandalizmu v zachytnych centrach by sa pravdepodobne
The UN vyriesili zavedenim systému zodpovednosti obyvatelov zariadenia.

Refugee Agency

e Centra by mali mat ihriska a Sportové zariadenia. Je potrebné stanovit transparentné
pravidla pre pristup na pocitace a Internet.

¢ Je potrebné podporit priatefsky dialég medzi Skolami a komunitami Ziadatefov o azyl
a uteCencov. Je nevyhnutné aktivne zapajat Ziadatelov o azyl do $kolského Zivota.

e V centrach by mala byf zavedena predskolska starostlivost s polsky hovoriacimi
ucitefmi alebo by deti mali mat pristup do verejnych materskych $kol.

* Pri komunikacii so zdravotnickym personalom by mali byt pritomni timocnici.

e MFT odporuca poskytoyat’ $pecialne kurzy pofského jazyka, ktoré by spifiali potreby
fudi pri hfadani prace. Ziadatelia o azyl by mali mat k dispozicii odborné $kolenia a
kurzy, ktoré zodpovedaju potrebam pracovného trhu.

e Vlada by mala poskytovat systém programov bezplatnej pravnej pomoci
a poradenstva.

e Integracné programy by mali byt rozsirené a zahfnat aj osoby s udelenou dopinkovou
ochranou. Ministerstvo prace a socialnej politiky by malo preskimat kvalitu existujicich
integracnych programov. [Poznamka: 29. maja 2008 vstupi do platnosti novy zakon na
ochranu cudzincov. Toto nariadenie zaru€uje osobam s doplnkovou ochranou pristup
do integracnych programov.]

e Polska spolo¢nost by mala byt lepSie informovana o situacii ute¢encov s ciefom
zabranit diskriminacii.

e UteCenci a osoby s udelenou doplnkovou ochranou by mali byt podporovani pri
vytvarani novych asociacii, ktoré by lepsie uspokojovali ich potreby.

e Pristup mimovladnych organizacii k fondom EU a vladnym dotaciam by sa mal
zjednodusit.

Zmeny, ktoré nastali od hodnotenia v r. 2006

Hodnotenie vr. 2007 bolo tretim takymto hodnotenim v Polfsku. Spravy z predchadzajucich
hodnoteni prispeli do diskusie o potrebach a problémoch Ziadatelov o azyl v Polsku.

e Na zaklade zisteni hodnotenia z r. 2005, UNHCR, vladne institicie a mimovladne
organizacie pristupili k aktivitdm, ktorych ciefom bolo zlepsit pristup deti uteCencov
a ziadatefov o azyl do $kél. Vysledkom bolo, Ze podfa Statistik UNHCR sa znacne
upravila dochadzka neplnoletych deti (71% v 2006 v porovnani s 52% v 2005; takmer
100% v 2007)

e V r. 2006 Ucastnici zd6raznovali, Ze mali problémy zucastriovat sa na jazykovych
a odbornych Skoleniach. Ako reakcia na to boli v centrach zorganizované dalSie aktivity
a Skolenia.
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Rumunsko

Ziadosti o azyl v strednej Eurdpe. V porovnani s r. 2006 (460 Ziadosti) vSak vzrastol
pocet Ziadatelov o0 43,3 %, t.j. na 659 Ziadosti. Na druhej strane, miera udelenia Statutu
utecenca bola vysoka: vzrastla az o 26 % (Co znamena, Ze 143 osobam bolo udelené

postavenie utedenca na zaklade Zenevského dohovoru) v porovnani s predchadzajicim
rokom a 17 osobam bolo udelené postavenie dopinkovej ochrany. Celkova miera
udelenia medzinarodnej ochrany je teda 29 % a predstavuje 70%-ny narast v porovnani
s rokom 2006. Hlavnu skupinu Ziadatelov o azyl v Rumunsku tvorili Ziadatelia z Iraku
(43%), Srbska (28,2%), Turecka (6,8%), Ciny a Somélska (4,8% ).

Metodologia

Vyhodnotenie sa v Rumunsku uskutocnilo v septembri 2007. Multifunkény tim (MFT) sa
skladal z 12 ¢€lenov - 9 Zien a 3 muzov, pricom zastupené bolo UNHCR, Riaditelstvo pre
Azyl a Integraciu a mimovladne organizacie.

Celkovo MFT vypocul 87 os6b v zaujme UNHCR (64 Ziadatefov o azyl a 23 oséb, ktorym
bola poskytnuta medzindrodna ochrana) z Iraku, Srbska, Demokratickej republiky Kongo,
Kongo-Brazaville, Somalska, Nigérie, Egypta a Turecka. Medzi vypocutymi osobami bolo
7 deti vo veku od 13 do 18 rokov (2 chlapci, 5 diev€at) a 80 dospelych oséb (53 muzov
a 27 Zien).

S ciefom zabezpecit geografické pokrytie sa multifunkény tim rozdelil na mensie skupinky
a uskutocCnil vyhodnotenie na tychto miestach.

¢ Prijimacie centrum Stolnicu v Bukuresti

¢ Prijimacie centrum Radauti (severovychod Rumunska)

* Prijimacie centrum Somcuta Mare (severozapad Rumunska)

¢ Prijimacie centrum Galati (vychod Rumunska)

¢ Prijimacie centrum Timisoara (zapad Rumunska)

e Mimovladne organizacie (ARCA — Rumunské Férum pre Migrantov a Utecencov,
Rumunska Narodna Rada pre UteCencov, Asociacia zien uteCenkyn, Zachrante deti
v Rumunsku - vSetci v Bukuresti a Asociacia Generatie Tanara v meste Timisoara)

e Urad UNHCR

Pred zahajenim jednotlivych Casti vyhodnocovania sa MFT dohodol zameriavat sa
primarne na dve témy, a to na azylové konanie a zivotné podmienky Ziadatefov o azyl
a na mechanizmus lokalnej integracie oséb, ktorym uz bola poskytnutéa ochrana.
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Azylové konanie ma vefla nedostatkov

Ziadatelia o azyl v Rumunsku &elia mnozstvu problémov, predovéetkym mimo oblasti

—

UNHCR hlavného mesta Bukurest, kde boli identifikované najvaznejsie nedostatky.

The UN
Refugee Agency

Rumunsky Migra¢ny Urad vydal informacény film o postupe pri udefovani §tatdtu uteSenca
a o pravach a povinnostiach ziadatelov o azyl. Film je k dispozicii v rumuncine, angli¢tine
a arabcine. Osoby, ktoré nehovoria ani jednym z tychto troch jazykov nemaju pristup
k nevyhnutnym informaciam.

Nielenze Ziadatelia o azyl ¢asto nechapu rumunské pravne postupy, MFT tiez odhalil
nedostatok informovanosti o postupoch v ramci Dublinského Dohovoru Il.

»Dublinské nariadenie je nieco proti slobode pohybu.”

Ziadatel o azyl z Iraku

Vela Ziadatefov o azyl, ktori hovoria menej pouzivanymi cudzimi jazykmi uviedlo, Ze
mimo hlavného mesta Bukurest nemaju k dispozicii timo¢nikov, o negativne ovplyvriuje
ich pristup k socialnej, pravnej a lekarskej pomoci.

Azylové konanie je komplexny
pravny postup, ktory sa neméze
uskuto¢nif bez pomoci odborni-
kov. Objem bezplatnej pravnej
pomoci, ktoru poskytuje advo-
katska komora a mimovladne
organizacie s  financovanim
prostrednictvom  UNHCR nie
je dostatoCny pre uspokojenie
zakladnych potrieb Ziadatefov
o azyl v Rumunsku, navySe mimo

FOTO: TUDOR VINTILOIU

Azylové konanie
je zlozity pravny

proces, ktory je
iba fazko mozné

uskutocnit L , s bt
bez pomoci Bukuresti nie su k dispozicii
odbornikov Specializovani pravnici.

Pri hodnoteni déveryhodnosti ziadosti o azyl rozhodovaci migracného uradu neberu do
Gvahy najnovsi vyvoj v krajine povodu Ziadatela o azyl, o mbze viest k nespravnym
rozhodnutiam.

Ziadatelky o azyl sa citia obzvlast nechranené podas azylového konania. Do menej
frekventovanych jazykov neexistuje dostatok timoc¢niCok, a Statni pracovnici nie su
dostato¢ne Skoleni na vedenie pohovorov rodovo citlivym spdsobom alebo na nalezité
identifikovanie rodového prenasledovania.

Vela vypocutych osob sa sfaZzovalo, ze poskytovany mesacny prispevok nepokryva ich
materialne potreby. V takychto pomeroch neexistuje spbsob ako okrem zakladnych
potrieb financovat dalSie. Rodicia napriklad uviedli, Ze ich deti sa nemézu ztuc¢astrnovat
na mimoskolskych aktivitach, pretoZe si nemoézu dovolif pokryf tieto vydavky.

V Somcuta Mare sa ziadatelia o azyl stazovali, Ze nie suU primerane uspokojené ich
poziadavky na zdravotnu starostlivost. Problémy vznikaju pri posielani Ziadatelov o azyl
do miestnych nemocnic.
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Konanie o udele-

nie obc¢ianstva
je v Rumunsku
zdihavé a pre
utecencov aj
velmi nakladné
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Nedostatok informacii brani integracii

Osoby s uz priznanou ochranou musia v Rumunsku Celit nevedomosti. Pri komunikacii
so socialnymi Uradmi sa utec¢enci Casto stretavaju s uradnikmi, ktori nie st zvyknuti riesit
problémy ute€encov, a preto ani sami nevedia na akd formu pomoci maju ute€enci narok.

S podobnym problémom sa uteCenci stretavaju aj pri hfadani zamestnania, predovsetkym
mimo hlavného mesta. Zamestnavatelia vahaju prijimat uteCencov do pracovného
pomeru, kedZe nechapu ich postavenie a ani nepoznaju ich schopnosti a kvalifikaciu.

»,Zamestnavatelia nds utec¢encov nepoznaju a nechcu s nami pracovat”

Somalsky utecenec

Dobré formalne vzdelanie zvy€ajne ufah&uje integraciu uteCencov v novej spolocnosti.
V Rumunsku v$ak musia ute¢enci s dobrou kvalifikaciou Celit skuto¢nosti, Ze diplomy,
ktoré ziskali v krajine pévodu rumunské urady vo vacsine pripadov neuznavaju. Rumunsko
zatial nema zavedeny systém hodnotenia a uznavania zahrani¢nych diplomov.

% Naturalizacia je zvycajne
poslednym krokom integraéného
procesu jednotlivca a viaceri
uteCenci uviedli pre MFT, Ze by
sa radi stali rumunskymi ob&anmi,
ale ze naturalizané postupy su
v Rumunsku vefmi zdihavé a pre
vacsinu uteCencov nakladné.

Jednym z nezvyCajnych zisteni
MFT bolo, Ze novy rumunsky
zakon o integracii teoreticky
predvida mnozstvo velmi
sfubnych integracnych opatreni. Tieto informacie vSak neboli rozSirené a potencialni
prijemcovia takejto formy pomoci o tychto programoch nevedia a preto ich nasledne ani
nevyuzivaju.

Pri poskytovani lekarskej starostlivosti si musia osoby, ktorym bola poskytnuta ochrana
eSte pred rokom 2004 platif zdravotné poistenie retrospektivne, pricom pozadovana
Ciastka je znacne vysoka a nemoze byt uhradena po splatkach.
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Odporucania MFT

Zainteresované subjekty by mali organizovat informa¢né kampane pre potencialnych
priiemcov pomoci, ktoré by mali zahfiat distribUciu letakov a intenzivnejSie socidlne
a pravne poradenstvo s ciefom zlepsit povedomie o aktudlnom obsahu Statneho
integracného programu.

Ministerstvo Skolstva, mladeze a vyskumu by malo podporit vypracovanie metodoldgie
na uznavanie diplomov prostrednictvom dodatku k zakonu o integracii osdb s udelenou
ochranou v Rumunsku (Zékon o integracii).

Ohfladne materialnych podmienok v pobytovych taboroch MFT odporuca urychlenie
procesu zmeny a doplnenia pravnych ustanoveni suvisiacich s mesacnym prispevkom
pre Ziadatefov o azyl s ciefom zvysit tuto Ciastku.

Ohladne azylového konania MFT navrhuje povzbudif viadu, aby vytvorila systém
bezplatnej pravnej pomoci pre ziadatefov o azyl a vyskolila pravnikov aj mimo Bukuresti
a tiez rozhodovacov, ktory hodnotia déveryhodnost Ziadosti. Tiez by sa mal zlepsit
spdsob pouzivania informacii o krajine pévodu.

MFT odporuca navysenie rozpoctu v Casti ndkladov potrebnych na pokrytie vydavkov
na timocCenie a cestovanie tak, aby bolo zabezpecené dostatone pokrytie prijemcov
pomoci v ramci azylového konania. Dalej by sa mali vytvorif stratégie pre za&lenenie
os6b v zaujme UNHCR, ktoré neziju v prijimacich/ubytovacich centrach a nevyziadali si
pomoc mimovladnych organizacii, a zistit, ¢i takéto osoby nemusia Celif potencialnym
rizikam.

Na zaver MFT odporuéa predizit dizku trvania samotného procesu vyhodnocovania
tak, aby bola zaru¢ena $irsia UcCast a zaroven rozsirit samotny multifunkény tim.

Zmeny, ktoré nastali od hodnotenia
uskutocneneho v r. 2006

Od posledného vyhodnocovania nastali rozsiahle zmeny v samotnom profile
vyhodnocovania. V €ase vyhodnocovania bolo viac ako 30% Ziadatefov o azyl
v Rumunsku srbského pévodu. Odporucania na zaklade posledného vyhodnotenia viedli
k tymto zlepSeniam:

Rumunsky Migraény Urad vytvoril film o jednotlivych krokoch v rdmci konania o udeleni
Statutu ute¢enca v Rumunsku;

Mimovladne organizacie zaoberajuce sa problematikou uteCencov vypracovali letak
o sluzbach, ktoré poskytuju osobam v zaujme UNHCR; letak bol prelozeny do
anglického, arabského, somalskeho a tureckého jazyka;

Pracovnici uteCeneckej komunity prelozili interné pravidld pre pobyt v prijimacich
centrach do somalskeho a tureckého jazyka;

Riaditelstvo Uradu pre azyl a integréaciu zagalo vysvetfovat Ziadatefom o azyl dévody
znizenia materialnych podmienok v prijimacich zariadeniach.
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Slovensko

Na rozdiel od vacsiny krajin strednej Europy Slovensko prijalo v roku 2007
menej Ziadatelov o azyl ako v roku 2006; 2643 osdb v porovnani s 2871 osobami
v predchddzajucom roku, ¢o predstavuje zniZenie o 8 %. Na druhej strane sa 0 22%
zvySil pocet oséb s priznanym postavenim utecenca, i ked’ index uznania je nadalej

extrémne nizky: celkovo 14 osobam bolo udelené postavenie utecenca na zaklade
Zenevského dohovoru (miera udelenia postavenia utecenca je teda 1,1 %), 82 osobam
bola udelena doplnkova ochrana (celkova miera udelenia medzinarodnej ochrany
predstavuje 7,5 %). Najvacsiu skupinu tvorili Ziadatelia o azyl z Pakistanu (24,6 %),
Indie (23,4 %), Ruskej federacie (11,6 %), Moldavska (7,9 %) a Gruzinska (5%).

Metodologia

Multifunkény tim (MFT) na Slovensku sa skladal z jedenastich ¢lenov, z ktorych Styria
boli zamestnanci UNHCR, dvaja zamestnanci organov statnej spravy (Ministerstvo vnut-
ra SR a Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR) a piati z mimovladnych organi-
z4cii (Liga za fudské prava, Spolo¢nost fudi dobrej véle, Slovenska humanitarna rada a
Ekumenicka rada cirkvi).

Rozhovory sa konali v druhej polovici septembra 2007. MFT bol podfa potreby rozdeleny
do dvoj alebo troj¢lennych skupin. Vdlaka tomu mohli jednotlivé skupiny navstivit jede-
nast miest po celej krajine:

¢ Rohovce (pobytovy tabor)

» Medvedov (Utvar zaistenia pre cudzincov)

e Gabcikovo (pobytovy tabor)

e Opatovska Nova Ves (zachytné tabor)

e Zvolen (integracné centrum)

® Horné Orechové (zariadenie pre maloletych bez sprievodu)
e Zavar (ubytovanie pre pracovnikov Peugeot Trnava)

¢ Bratislava (domacnosti oséb s uznanym postavenim utecenca)
¢ Humenné (zachytné tabor)

¢ Kosice (domacnosti oséb s uznanym postavenim utecenca)
* Sedovce (Utvar zaistenia pre cudzincov)

Pochybnosti o spravodlivom azylovom konani

Clenovia MFT sa podas rozhovorov so Ziadatelmi o azyl najéastejsie stretavali s ich oba-
vami suvisiacimi so spravodlivostou azylového konania. Hlavnym problémom, ktori spo-
menuli takmer v&etci G¢astnici bola prili§na dizka azylového konania a nepredvidatefost
jeho vysledkov. Ziadatelia o azyl boli nespokojni s dizkou odvolacieho konania na kraj-
skych sudoch a NajvysSom sude Slovenskej republiky.

»Pozeraju televiziu? Vedia, ¢o sa deje v mojej krajine a preco som prisiel?”

Ziadatel o azyl v Gabcikove
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Ziadatelia o azyl

nechapu prec¢o
ich Ziadosti boli
zamietnuté

MFT zistil, Ze ziadatelia o azyl si vefmi dobre uvedomuju nizky pocet udelenych azylov
v porovnani s ostatnymi krajinami EU a pochybuiju, Ze im na Slovensku bude poskytnuta
ochrana. Vo vSeobecnosti je sebavedomie Ziadatefov o azyl v konani velmi nizke a citia,
ze Uradnici nie su vefmi dobre informovani o situacii v krajinach poévodu a Ze jednotlivé
pripady nehodnotia spravodlivo.

Rozhodnutia su tiez k dispozicii len
v slovenskom jazyku. Ziadatefom
o azyl je Ustne oznameny vysledok
rozhodnutia spolu s pokynmi
o moznosti podat odvolanie.
Dévody nie su  prelozené
a Ziadatelia o azyl nechapu, preco
boli ich ziadosti zamietnuté.

Necinnost a napétie v azylovych zariadeniach

Pokial ide o zivotné podmienky v uteCeneckych zariadeniach, najCastejSie sa vyskytuju
obavy suvisiace s bezpecnostou, ktoré ovplyviuju celkovl napatd situaciu a agresivitu
v azylovych zariadeniach a niekedy vyustia do vzdjomnych utokov. Samotni ziadatelia
o azyl vidia hlavnu pri€inu agresivity v nedostatku zmysluplnej ¢innosti poas pobytu
v zariadeni.

Ziadatelia o azyl sa chcu zamestnat, ale podfa zakona mézu zadaf legalne pracovat
az po uplynuti jedného roka od zadiatku azylového konania. Ziadatelia o azyl sa tiez
staZovali na nedostatok moZnosti aktivneho travenia volného ¢asu v azylovych centrach.
Spomedzi vSetkych navstivenych centier boli najmenej spokojni v centre v Gabcikove,
kde boli vyhrady k celkovej hygiene v zariadeni, vratane kuchyne a jedalne. Obyvatelia
zariadeni tiez upozornili na problémy s komunikaciou so zamestnancami jedalne.

V Case navstevy MFT v Opatovskej Novej Vsi toto zariadenie fungovalo v uzatvorenom
karanténnom rezime. Jediny obchod, ktori mali ziadatelia o azyl k dispozicii bol stanok
s potravinami a spotrebnym tovarom. Clenovia MFT zistili, Ze na niektorych tovaroch
chybala cenovka a ceny boli prili§ vysoké. Po okamzitom zasahu MFT zacalo vedenie
centra rokovaf s majitefom obchodu a dondutilo ho oznacit ceny vsetkych tovarov. MFT
odporucil odnatie licencie v pripade, Zze nedostatky nebudu odstranené. V oktobri
r. 2007 bolo toto zariadenie preklasifikované na pobytové zariadenie, v okoli ktorého sa
obyvatelia mézu volne pohybovat. Tato skuto¢nost umoznila vedeniu zatvorit obchod,
kedZe Ziadatelia o azyl mézu nakupovat v beznych obchodoch v dedine.

Zaistené osoby v Secovciach a Medvedove sa staZovali na konfiskaciu osobnych veci
po zaisteni. Nahlasili, Ze nedostali ziadne pisomné potvrdenie o zabaveni finanénych
prostriedkov. Na Ziadost MFT riaditel zariadenia predloZil podrobné finan¢né zaznamy
zaistenych cudzincov. Potvrdil skutoénost, Ze policia by mala vydavat potvrdenia
0 zabaveni finanC¢nych prostriedkov alebo majetku zaistenych cudzincov a prislubil
napravu.
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»Policia nam zobrala peniaze a nikdy nam ich nevratila. Nevysvetlili nam pre¢o a kolko

musime zaplatit.“

—
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The UN

Refugee Agency V pobytovom zariadeni v Gabc¢ikove je véeobecnym problémom nedostatok priestoru na
spolo&enské aktivity. Zeny sa zvy&ajne stretavaji v $kolkach, ktoré nie st najvhodnej$im
miestom na takéto stretnutia, kedZe slizia predovSetkym defom. V Medvedove vSak
existuje spolo¢enska miestnost pre Zeny, ale nutne potrebuje rekonstrukciu a renovaciu.

Zaisteny muz z Indie

Odlucené deti potrebuju viac starostlivosti
a poradenstva

Jednym z najalarmujucejSich miest, ktoré navstivil MFT pocas hodnotenia na Slovensku
bolo centrum pre odluc¢ené deti v Hornom Orechovom. Napriek tomu, Zze samotné
zriadenie centra Specialne uréeného pre odli¢ené deti v 2005 bolo Uspechom, je tu stale
vela nedostatkov, ktoré je potrebné riesif s ciefom zlepsit starostlivost o tuto skupinu
maloletych osob.

Zivot deti a dospievajlucich je
v tomto centre velmi monotdnny
a izolovany. Zamestnanci
zariadenia neovladaju  cudzie
jazyky, preto detitfazko komunikuju
0 svojich potrebach s dospelymi.
Tlmocnici su volani len na oficialne
konania. Na rieSenie takychto
situacii su namiesto timoc&nikov
Casto volané deti, ktoré trochu
vedia po slovensky alebo rusky.

FOTO: BELA SZANDELSZKY

Je treba vyriesit
eSte mnoho
nedostatkov,

aby sa zlepsila
starostlivost o deti

Spomedzi  Siestich  chlapcov,
ktori sa nachadzali v centre
v ¢ase hodnotenia MFT pravidelne
navstevoval skolu iba jeden afgansky chlapec. V centre je potrebné zaviest pravidelné
hodiny vyulby slovenského jazyka. V zariadeni su sice k dispozicii pocitaCe, ale
nefunguju.

Situacia tykajuca sa ich ochrany je tiez velmi zla. Deti nechapu ani svoje prava ani svoje
postavenie. Dostupnost pisomnych informacii pre deti v zariadeni formou letakov je
nedostacujuca z dévodu chybajucich prekladov textov, obsah takychto materialov tiez
nie je prispésobeny chapaniu a jazykovej znalosti, ani veku maloletych ditatefov.

»,Nie, nechdpem na c¢o ¢akam v tomto centre. Jediné, ¢o chcem je byt v bezpeci

a chodit do skoly. Chcem byt ako slovenské deti.”

Chlapec z Afganistanu

Odlugenym maloletym defom je ustanoveny opatrovnik, ktory kona v ich mene. Urad
prace, socialnych veci a rodiny v Tren€ine ma k dispozicii iba jedného zamestnanca,
ktory je opatrovnikom pre vSetky odlu¢ené deti v Hornom Orechovom a pracuje iba 10
hodin poc¢as pracovného tyzdna. Opatrovnik nema v centre ani svoju kancelariu.
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Ustanovenie opatrovnika sidom sa zda byf zdihavé. Pri presune odligenych deti
z miesta zaistenia do $pecialneho zariadenia pre odli¢ené deti, st sidy povinné postupit
vec inému prisluSnému sudu, ¢im sa konanie este viac predizuje.

MFT zistil, Ze nie vZdy sa dodrziava mi¢anlivost o osobnych Gdajoch. Napriklad mena
niektorych obyvatelov boli spolu s lekarskymi diagnézami pripnuté na vstupnych dverach
veducich do Casti zariadenia, kde je zriadena lieCebna karanténa.

V zariadeni nie je ziadne ihrisko. Nie je tu dostatok Sportového nacinia a vzhfadom na
velku vzdialenost od centra je fazko dostupné kupalisko a iné Sportové zariadenia.

Psychologovia su do zariadenia prizvani len v naliechavych pripadoch, napriklad pri
agresivnom spravani. Odluc¢ené deti sa v minulosti ¢asto ocitli v zlozitych Zivotnych
situaciach, maju neprijemné a traumatizujuce zazitky. U vypocutych deti MFT zaregistroval
potencialne traumatické symptémy. Podpora psycholégov je potrebna na predchadzanie
problémov v zariadeni.

,Moju mamu zabili. Ostal som sém. Chcem ist do Spanielska, kde mam pribuznych.”

Africky chlapec

Pocas rozhovorov s ¢lenmi MFT deti uviedli, Ze personal zariadenia nema prakticky ziad-
ne vedomosti o kulture a nabozenstve krajin, z ktorych pochadzaju. Toto €asto vedie k
nedorozumeniam a ku kulturne necitlivému spravaniu personalu. MFT napriklad zistil,
Ze pri zostavovani jedalneho listka zodpovedné osoby nezobrali do Uvahy nabozenské
rozdiely.

Rodi¢ov znepokojuje strava a vzdelanie

Matky, maloletych ziadatefov o azyl, ktori pricestovali na Slovensko so svojimi rodi¢mi,
vyjadrili obavy tykajuce sa poskytovanej stravy. Uviedli, Ze strava ¢asto nezodpoveda
potrebam malych deti. Jedlo povazuju za nezdravé, neobsahuje dostatok mlie€nych
vyrobkov, ani Cerstvého ovocia a niekedy je pre malé deti prili§ korenisté. Matky povedali,
Ze by mali rady k dispozicii ¢aje, aby ich v pripade potreby mohli svojim defom kedykolvek
pripravit.

V Utvare zaistenia pre cudzincov v Sedovciach deti v $kolskom veku nemaju pristup
k vzdelaniu, ¢o spbsobuje starosti velkému poctu rodicov.
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Praca ma pre [udi mimoriadny vyznam

MFT zistil, Ze rozdiely medzi dvoma skupinami ziadatefov o azyl podobného etnického

—

UNHCR povodu by nemohli byt vac¢sie ako medzi dvoma skupinami, z ktorych jednu tvorili 17

The UN muzi umiestneni v Gabdikove a druhu ésmi muzi, ktori pracuju pre vyrobcu automobilov

Refugee Agency v Zavare. Rozhovory s MFT ukazali, Zze kvalita zivota pracujucich Ziadatefov o azyl je
uspokojujucejsia ako kvalita zivota fudi zijucich v azylovych zariadeniach.

Skupina Ziadatelov z Gabcikova sa staZzovala na Zivotné podmienky v§eobecne a tvrdili,
Ze vreckové, ktoré dostavaju nepokryva ich potreby. Podfa ich nazoru pravidla domového
poriadku im neumoznuju volny pohyb, kedZze na opustenie centra je potrebné povolenie.
Cas ur&eny na vystavenie povolenia je velmi kratky, navy$e povolenie opustif zariadenie
musia Ziadat aspori jeden den vopred. StaZovali sa tieZ na nedostatok aktivit na travenie
volného ¢asu a kvalitu a mnozstvo mesacéného pridelu hygienickych potrieb.

V porovnani s nimi Ziadatelia
o azyl, ktori pracuju lahSie zvla-
daju vyzvy kazdodenného zivota.
Pracujuci zZiadatelia vnimali svoju
situaciu omnoho pozitivnejsie ako
Ziadatelia o azyl v Zijuci Gabcikove.
Povedali, ze spolunazivaju pokoj-
ne a bez konfliktov. Tiez tvrdili, ze
v Zavare maju lepSi spoloCensky
Zivot a viac kontaktov s miest-
nym obyvatefstvom ako mali
v Gabcikove.

FOTO: BELA SZANDELSZKY

Pracujuci
Ziadatelia

0 azyl su ovefa
optimistickejsi nez
ziadatelia o azyl
Zijuci v Gabcikove

Napriek tomu, Ze sa fudia zijuci v Zavare stale obavaju o svoje rodiny a nevedia Ci im
Slovensko poskytne ochranu vyhlasili, ze vdaka praci a finanénému prijmu opét ziskal
sebauctu.

,V tabore sme Zili taZko, ale tu sa ¢lovek citi ako keby sa po prdci vracal domov napriek
tomu, Ze sa o izby delime s ostatnymi muZmi. Praca v meste mi ddva prileZitost vytvarat
si kontakty, nie som izolovany a méZem Studovat”

Ziadatel o azyl z Iraku

Problémy, ktoré uviedli muzi v Zavare sa tykali predovSetkym ich pracovnych
a socialnych prav ako zamestnancov. Nie su informovani o naroku na zdravotné poistenie
a o spdsobe vypoctu mzdy. Radi by tiez dostavali vyplatné pasky, ktorym budu rozumiet.
So svojimi otazkami sa m6zu obratitf iba na jediného socialneho pracovnika z mimovladnej
organizacie. Poskytovanie socialnych sluzieb, poradenstva a vyucba slovenského jazyka
takisto chybaju.
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Odporucania MFT

MFT vypracoval podrobné navrhy na rieSenie konkrétnych problémov, ktoré boli zistené

-~

UNHCR pocCas rozhovorov ako hygienické podmienky v jedalni, extra davky Caju pre rodiny

The UN s malymi defmi, zabezpecenie $portovych zariadeni a ihrisk atd.
Refugee Agency

Pokial ide o Strukturalne otazky, MFT vypracoval tieto hlavné odporucania:

e Mali by byt poskytované kurzy slovenského jazyka prispdésobené potrebam roéznych
ciefovych skupin (ako su napriklad ziaci, negramotni fudia, fudia, ktori sa uchadzaju
0 zamestnanie)

e \ zariadeni pre odlic¢ené deti v Hornom Orechovom je potrebné zabezpecit pravidelna
pritomnost timoc¢nikov alebo vyuZzivat alternativne timo¢nicke metddy prostrednictvom
technickych zariadeni. MFT tiez pokladd za nevyhnutné, aby bola v zariadeni
zabezpecené psychologické poradenstvo a pravidelné navstevy psychologa.

e Zamestnanci pracujlici s ute¢encami a/alebo odluc¢enymi defmi by mali absolvovat
Skolenie v suvislosti s kultirnymi rozmanitostami. Rozhodovaci, pravnici Migracného
Uradu MV SR a aj sudcovia krajskych sudov by mali tiez absolvovat Skolenia tykajlice
sa azylovej problematiky.

e MFT tiez odporuca zvysit pocet sudcov rozhodujlcich v azylovych pripadoch a prijat
dalSie legislativne zmeny, ktoré by zlepSili efektivitu sudneho preskimania rozhodnuti
o udeleni azylu bez poskodenia kvality rozhodovania.

e MFT odporuca zvysit pocet opatrovnikov tak, aby zodpovedal poc¢tu maloletych
umiestnenych v zariadeni a poskytovat im konzultacie kazdy deri.

e Pokial ide o zamestnavanie Ziadatelov o azyl a ute¢encov, MFT odporti¢a obmedzit
jednoroc¢ny zékaz pracovaf pre ziadatefov o azyl a tiez odportc¢a, aby Migracny Urad
MV SR a mimovladne organizacie spolupracovali pri hfadani vhodného zamestnania
pre ziadatefov o azyl.

Zmeny, ktoré nastali od hodnotenia v roku 2006

e Atmosféra medzi obyvatelmi a zamestnancami zariadeni sa zretefne zlepSila. Na
rozdiel od predchadzajucich rokov MFT nezistil ziadne problémy so zamestnancami
straznej sluzby. Zaznamenali sme iba zopar staznosti na personal pracujlci v zariadeni,
s vynimkou zamestnancov kuchyne v Gabc&ikove. Zamestnanci, ktori sa v minulosti
nevhodne spravali bud’ zmenili svoj postoj, alebo boli zo zamestnania prepusteni.

¢ Na rozdiel od predchadzajuceho roka, problémy s kvalitou a mnozstvom stravy uz
medzi Ziadatefmi o azyl neprevladali. Pokial ide o stravu urc€ité nedostatky nahlasili iba
Ziadatelia o azyl moslimského pévodu, ktori mali problémy po&as Ramadanu.
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Slovinsko

len 2 osobam. V roku 2006 to bola iba jedna osoba. Slovinsko zdroveri zaznamenalo

najvacsi pokles (o 18 %) Ziadosti o azyl. V roku 2007 bolo podanych celkovo 425 Ziadost,
v predchadzajucom roku to bolo 518 Ziadosti. Viac ako polovica vsetkych Ziadatelov
pochadzala zo Srbska (55,8 %), a dalej z Turecka (9%), Albanska, Bosny a Hercegoviny
a Macedonska (5% kazdy).

Metodologia

V Slovinsku sa MFT skladal z troch zastupcov Statnych organov (dvaja z nich boli
zamestnancami Azylového domova a jeden zamestnancom Sekcie pre integraciu
cudzincov a uteCencov), Styroch zastupcov mimovladnych organizacii (dvaja zo
Slovinskej filantropie a dvaja z Centra pravnych informacii PIC) a tiez jedného zastupcu
Regionalneho uradu UNHCR v Budapesti.

Tim uskutoCnil rozhovory s 88 osobami, z ktorych bolo 55 muzov a 33 Zien. Najvacsiu
skupinu vypocutych osob tvorili Ziadatelia o azyl (76 os6b) a zvysSok boli ute¢enci. Pokial
ide o rozdelenie podfa veku, MFT sa stretol s 11 defmi (2 z nich boli odli¢ené deti)
a siedmimi osobami nad 40 rokov. VacSinu tvorili dospeli od 18 do 40 rokov.

Rozhovory sa uskutoCnili na tychto miestach:

¢ Azylovy domov, Ljubljana

¢ Integracny domov, Ljubljana

* Urad pre integraciu ute¢encov pri Ministerstve vnutra, Ljubljana
¢ Integracny domov, Maribor

¢ Sukromné ubytovanie, Maribor

Prisne pravidla a telesné kontroly

V&c¢sina obyvatefov azylového domova v Ljubljane, v jedinom pobytovom centre pre
Ziadatelov o azyl v Slovinsku, si mysli, Ze to nie je prijemné miesto na Zivot. NestaZuju sa
na priestory, ktoré si moderné a Cisté, ale na spésob zaobchadzania.

»Spravaju sa k nam ako k problémovym detom, ale my sme normailni, slobodni, dospeli
ludia”

Ziadatel o azyl z Ruska

Domovy poriadok je v azylovom domove vefmi prisny. Obyvatelia mézu domov opustif
len po ziskani priepustky na vychadzku. Dvaja Uradnici, ktori maju opravnenie vydavat
takéto potvrdenia Casto nie su k dispozicii a obyvatelia su nuteni zostat v zariadeni.
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Azylové
zariadenie nie je
prave prijemnym

miestom pre Zivot

FOTO: BELA SZANDELSZKY

Rovnako zlozité ako vychadzanie je aj navrat do zariadenia. Prakticky vSetky skupiny
sa stazovali, Ze pri navrate straznici neprimerane kontroluju tasky a vykonavaju telesné
kontroly. Tiez maju dojem, Ze niektoré skupiny Ziadatefov o azyl s kontrolované prisnejSie
ako ostatné, a povazuju to za vysoko diskriminané spravanie.

Existuje malo zien —zamestnankyn
straznej sluzby, takze muzi
vykonavaju kontroly muzov a tiez
Zien.

Podla domového poriadku mézu
obyvatelia zariadenia zostat vonku
iba do 22:00 (alebo 23:00 v lete).
Obyvatelia sa sfazuju, ze ked
nestihnu prist v stanovenom case,
hrozi im trest - najskér verbalne
pokarhanie, potom pisomné
a nakoniec zakaz vecernych
vychadzok.

Vela obyvatefov, predovsetkym rodiny s defmi sa stazuju na velky hluk v noci, pretoze
niektori obyvatelia zariadenia si pustaju hudbu prili§ hlasno. Straznici vSak nie vzdy
uplatfiuju domovy poriadok, aj ked ich o to poziadaju ostatni obyvatelia.

Dal$ou pri¢inou nespokojnosti Ziadatefov o azyl je neochota personalu komunikovat a
poskytovat im informécie. Toto uviedli prakticky vSetky skupiny. Muzi z Ruska zaslali
vedeniu staznost na prehnané kontroly a spravanie straznikov, ale nedostali odpoved.
Niektori ziadatelia o azyl zaslali ziadosti azylovej sekcii, aby boli ich pripady presunuté na
iného vySetrovatefa, ale takisto nedostali odpoved. Rovnako bez odpovede ostal Zziadatel
o azyl z Ruska, ktory pisomne pozadoval dodato¢né informacie o azylovom konani.

Niektori Ziadatelia o azyl povedali MFT, Ze sa vyskytli situacie, kedy personal azylového
domova rozsSiroval osobné a dbverné informacie.

, Toto nie je Statna institucia, toto je trhovisko. Dokonca aj straZnik vie podrobnosti
z méjho pohovoru.”

Ziadatel o azyl

MnozZstvo zien, obzvlast tych s defmi, malo pocit, Ze personal v kuchyni je nepriatelsky
a nespolupracuje. Rémska Zena mala pocit, ze pri rozdefovani Satstva dochadza
k diskriminacii, pretoze niektoré skupiny ziadatefov o azyl boli zvyhodrnované.

Uviedli aj problémy s poskytovanim zdravotnickej starostlivosti. MFT si vypocul niekolko
staznosti na zdravotn( sestru. Ziadatelia o azyl uviedli, Ze nespolupracuje a neposkytuje
lieky, o ktoré Ziadali. Ovefa viac vSak obyvatefov trapila skuto¢nost, Ze aj po skonceni
jej pracovnej doby straznici poskytovali lieky podfa pokynov, ktoré sestra vydavala po
teleféne. V pripade vaznejSich zdravotnych problémov musia pacienti ¢akatf narozhodnutie
komisie, i maju narok na oSetrenie. MFT zistil, ze zachranka sa v naliehavych pripadoch
vola ako posledna moznost napriek tomu, Ze by mala byt zavolana skér.
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Ziadatelia

o azyl sa nemoézu
odstahovat, hoci

by si to mohli
dovolit

FOTO: BELA SZANDELSZKY

Muzi a Zeny Zijuci v azylovom domove sa staZovali na nedostatok aktivit na travenie
vofého Casu. Nie je tu dostatok materialu na Citanie v niektorych jazykoch, predovsetkym
v albancine a rustine. Cajovna a pocitacova miestnost by mali byt spristupnené castejSie.

Vacsina ziadatefov o azyl je
v azylovom domove nespokojna.
Napriek tomu, Ze maju dostatok
finan€nych prostriedkov, nemdzu
zit mimo domova, Tento problém
uviedlo viac oséb z ciefovych
skupin.  Takisto uviedli, ze
atmosféra v azylovom domove
v nich vyvolava psychicky stres.

V priestoroch azylového domova
sa nachadza aj centrum pre
zaistené  osoby  umiestnené
v samostatnom kridle. MFT zistil,
ze jedinym vonkajSim priestorom
mimo budovy pre zaistené osoby
je ohraniCeny priestor velkosti
niekolkych Stvorcovych metrov na dvore azylového domova. Tento priestor zaistené
osoby vnimaju ako malu klietku a v skuto¢nosti tak naozaj vyzera. Zaistené osoby sa
vyjadrili, Ze je pre nich ponizujuce byt tam zatvoreni pred o¢ami ostatnych obyvatefov
vratane deti. Zaistené osoby ziadaju, aby im bolo aspon poskytnuté dalSie Sportové
nacinie.

Rastlca nespokojnost s pravnymi postupmi

MFT bol velmi znepokojeny pocetnostou a zavaznostou sfaznosti tykajlcich sa azylového
konania. V porovnani so zisteniami z predchadzajlcich rokov sa zd4, Ze sa nespokojnost
s pravnymi postupmi v Slovinsku dramaticky zvysila.

Zaisteni Ziadatelia o azyl sa stazovali, Ze nerozumeji dévodom zaistenia a Ze im neboli
poskytnuté dostatoéné informacie.

Ziadatelia o azyl uviedli, Ze niektori pravnici ziadali prili§ vysoké odmeny, ktoré si nemohli
dovolit zaplatit; Ziadatelia o azyl tieZ poZzadovali aktualizovany zoznam pravnikov, ktory
skutone poskytuju bezplatné sluzby. MFT zistil, Ze pravnici, ktori mali zastupovat
ziadatelov o0 azyl po€as konania sa dokonca nedostavili na pojednavanie. Pravdepodobne
je to spdsobené skuto¢nostou, Zze odmeny pravnikov v azylovom konani st podstatne
nizsie, ako je to bezné pri pravnom zastupovani v spravnom konani.

Objavili sa vadzne obavy v suvislosti s poskytovanim prekladatelskych sluZieb. Mongolski
Ziadatelia o azyl povedali ¢lenom MFT, Ze pre nich nie su k dispozicii prekladatelia. Aj
osoby hovoriace frekventovanejSimi jazykmi poukazali na nedostatky. Ruski Ziadatelia
o azyl povedali MFT, Ze su Casto nuteni podpisat dokumenty, ktorym nerozumeji. Tiez
maju dojem, ze doklady, ktoré predlozili ako dékazy v konani v ruskom jazyku neboli
preloZené do slovin€iny a niekedy dokonca ani zaznamenané.

Ziadatelia o azyl si Zelaju, aby boli ozndmenia na tabuli prelozené do viacerych jazykov
a aby bol aj zakon o medzinarodnej ochrane k dispozicii v prislusnych jazykoch.
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Pohovory s
utecencami
ukazali tie isté
problémy ako v

predchadzajlcich

rokoch

FOTO: BELA SZANDELSZKY

»Doma mam problémy s opoziciou a podarilo sa mi utiect z védzenia. Teraz sedim vo

vézeni tu. Pre¢o?”
Zaisteny muz, Ziadatel o azyl zo Stredného Vychodu

Niekolko starsich Ziadatelov o azyl uviedlo obzvlast zavazné obvinenia, Ze dostali zaporné
rozhodnutia bez toho, aby boli vypocuti.

UteCenci bojuju s ngjomcami a lekarmi

Rozhovory s uteCencami v mestach Maribor a Ljubljana odhalili rovnhaké problémy ako
v predchadzajucich dvoch rokoch. Po udeleni postavenia uteCenca musia ¢asto diho
¢akaf na vydanie pracovného povolenia.

Je pre nich zloZité ndjst si cenovo dostupné ubytovanie, pretoZze nemaju narok na
socialne ubytovanie, ktoré sa poskytuje vylucne obCanom Slovinska. Prenajimatelia
stikromného ubytovania ¢asto odmietaju vystavit oficidlne zmluvy z dévodu vyhnutia sa
plateniu dani. Ale aby uteGenci mohli dostat prispevky na najomné, potrebuju oficialnu
zmluvu a oficidlne trvalé bydlisko, ktoré je zaroven nevyhnutnou podmienkou na ziskanie
pracovného povolenia.

Ute€enci s uznanym postavenim
o= tazko ziskavaju slovinské
’ l?:" i _ obtv':ianstvo,l hked’ie nemgjvu,

i g pozadovany prijem. Toto obzvlast
. 4k plati pre starSie a zranitelné
osoby.

Ludia iného ako eurépskeho
pbévodu Celia dalsim problémom
pri hfadani ubytovania
a zamestnania a jednoznac¢ne sa
citia diskriminovani.

Situacia suvisiaca s poskytovanim
zdravotnej starostlivosti sa
v porovnani s predchadzajucimi
hodnoteniami nezlepsila.
UteCencom sa stale vydavaju
poistné doklady, ktoré vyzeraju
inak ako slovinské kartiCky
zdravotného poistenia, a preto
ich poskytovatelia Specializovanej
starostlivosti Casto odmietaju.
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Odporucania MFT

MFT navrhol Siroku Skalu opatreni na vyrieSenie obav a problémov, ktoré uviedli vypocuté

-~

UNHCR osoby. Toto su hlavné odporucania:

The UN
Refugee Agency

¢ Velkl nespokojnost obyvatelov azylového domova by vyriesil vy$si pocet a CastejSia
pritomnost socialnych pracovnikov, ktori by okamzite riesili kazdodenné problémy.

e Domovy poriadok by mal byt prispdsobeny potrebam Ziadatefov o azyl, predovsetkym
pokial ide o neskoré navraty.

 Je potrebné zabezpecit Zenu — zamestnankynu straznej sluzby v kazdej zmene.

e Odmeny pre pravnikov, ktori sa zaoberaju azylovymi pripadmi by sa mali zvysit na
Uroveri odmien pri porovnateinych pripadoch. Ziadatelia o azyl by mali pravidelne
dostavat zoznamy pravnikov, ktori poskytuju sluzby bezplatne. V pripade, Ze existuju
zrejmé dokazy o neetickom spravani sa pravnikov, nemali by mat pristup k Ziadatefom
o azyl.

e V3etky dolezité informacie by mali byt prelozené do prislusnych jazykov, aby boli
obyvatelia informovani a aby bola zaru€ena kvalita azylového konania. Je potrebné
zabezpedit dostatoény pocet timocnikov s ciefom zarucit primerani komunikaciu
ziadatelov o azyl so statnymi dradnikmi.

¢ Ak je to uskutoCnitené, MFT odporuca legislativne upravit pobyt Zidatelov o azyl mimo
azylového domova.

e Mal by sa zrychlif administrativny postup na vydanie pracovnych povoleni osobam
s udelenym postavenim utecenca.

e Ministerstvo vnutra a Ministerstvo zdravotnictva by mali definitivne vyriesit problém so
zdravotnymi kartiCkami ute¢encov.

e Mimovladne organizacie by mali presadzovat systém poradenstva v slvislosti so
zamestnavanim a samostatnou zarobkovou ¢innostou ute¢encov.

¢ Slovinska vlada, mimovladne organizacie a eurdpske agentlry by sa mali zapajat do
¢innosti na zvySovanie povedomia voci xenofobii a diskriminacii.
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Zmeny, ktoré nastali od hodnotenia v r. 2006

Podmienky v ubytovacich zariadeniach sa v porovnani s r. 2006 zlepSili. Zda sa, ze
Ziadatelia o azyl ubytovani v azylovom domove su naro¢nejSi predovSetkym ruski
Ziadatelia o azyl su znepokojeni celkovou atmosférou.

Novym problémom je poruSenie mi€anlivosti v azylovom domove, kedZe tento problém
nebol v predchadzajucich rokoch spomenuty. PredovSetkym straznici ziskavaju
a rozsiruju informacie o jednotlivych ziadatefoch o azyl, ktoré boli uvedené pocas
rozhovorov v ramci azylového konania.

Situacia v ubytovacom zariadeni sa zlepsila, pretoze sa radikalne znizil poCet ziadatelfov
o azyl. Staznosti na preplnené priestory a dve rodiny deliace sa o jednu izbu, ktoré boli
kazdodennym problémom do r. 2006, sa viac nevyskytli.

Po prvykrat prejavili Ziadatelia o azyl velky zaujem o Zivot mimo azylového domova
v sukromnych zariadeniach.

Tento rok sa problém kradezi na izbach nevyskytol. MFT si vSak vypoc€ul niekolko
staznosti, Ze slobodni muzi maju pristup do ubytovacej Casti pre slobodné Zeny
a odluc¢ené deti a Ze im beru jedlo z chladniciek.
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Azylove trendy v strednej Eurdpe
v rokoch 2005 - 2007

Tieto Cisla predstavuju prvé podané Ziadosti o azyl. Iba Polsko ma k dispozicii udaje
o odvolacom konani, preto tabufka obsahujluca Statistické udaje z Polska je podrobnejsia.
Suhrnna regionalna tabulka obsahuje Udaje o prvostupriovom konani aj o odvolacom
konani v Polsku.

Pojem ,,doplnkova ochrana” zahffa v jednotlivych krajinach rézne pravne pojmy, ako
napr. tolerovany pobyt, dopinkova ochrana, humanitarny status

Miera udelenia azylu = pocCet udelenych azylov vydeleny su¢tom udelenych azylov,
udelenej doplnkovej ochrany a zamietnutych Ziadosti o azyl.

Celkova miera udelenej medzinarodnej ochrany = sucet udelenych azylov a udelene;j
doplnkovej ochrany vydeleny su¢tom udelenych azylov, udelenej doplnkovej ochrany
a zamietnutych ziadosti o azyl.

Stredoeurdpsky region

(Celkovy sucet za Bulharsko, Madarsko, Polsko, Rumunsko, Slovensko a Slovinsko)

Postavenie 2005 2006 2007
Ziadosti o0 azyl 16690 17920 21375
Udelena doplnkova ochrana 2055 2310 3416
Neudeleny azyl 5733 4276 5662
Miera udelenych azylov 6.4% 9.1% 5.7%
Sucet miery udelenych azylov 31.1% 41% 41.2%
a udelenej doplnkovej ochrany
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Bulharsko

Pocet Ziadosti o azyl v rokoch 2005 -2007

Postavenie 2005 2006 2007
Ziadosti 0 azyl 822 639 975
Udelena doplnkovéa ochrana 78 83 322
Neudeleny azyl 386 215 247
Miera udelenych azylov 1.7% 3.9% 2.2%
Sucet miery udelenych azylov 18.2% 30.6% 57.6%
a udelenej doplnkovej ochrany

Pat najfrekventovane 3 oJe)V/elo O 0[0

Ziadosti o azyl

1. Irak (533)

2. Bez Statnej prislusnosti (80)
3. Afganistan (77)

4. Arménsko (64)

5. Iran (33)

Udelena dop. o

chrana

1. Irak (276)

2. Afganistan (1

8)

3. Iran (9)

4. Arménsko (3)

5. Sudan (3)

Madarsko

Pocet Ziadosti o0 azyl v rokoch 2005 -2007

Postavenie 2005 2006 2007
Ziadosti o azyl 1609 2117 3425
Udelena doplnkova ochrana 95 99 69
Neudeleny azyl 758 1118 1183
Miera udelenych azylov 10.2% 7.5% 11.9%
Sucet miery udelenych azylov 20.2% 15% 16.7%
a udelenej doplnkovej ochrany

P2 a|frekventovane 3 DOVOd O 0]0

Ziadosti o azyl

1. Srbsko—-Cierna Hora (911)
2. Vietnam (862)

3. Cina (417)

4. Irak (136)

5. Gruzinsko (131)

Udelena dop. ochrana

1. Srbsko — Cierna Hora (16)

2. Irak (5)

3. Afganistan (5)

4. Nigéria (5)

5. Turecko (3)
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Polsko

Pocet ziadosti o azyl v rokoch 2005 -2007

Postavenie 2005 2006 2007
Ziadosti 0 azyl - Prvostupfiové konanie 6860 7093 10047
Odvolacie konanie 1422 4222 3201

Udelena doplnkovej ochrany - Prvostupri. konanie 1832 2048 2875
Odvolacie konanie 24 62 44
Neudeleny azyl — Prvostupriové konanie 2283 939 1835
Odvolacie konanie 376 290 513
Miera udelenych azylov — Prvostupnoveé konanie 7% 12.4% 3%
Odvolacie konanie 5.4% 15.2% 10.3%
Sucet miery udelenych azylov a dop. ochr. - 1st. k. 48.4% 72.5% 62.2%
Odvolacie konanie 11.1% 30.1% 17.4%

Ziadosti o azyl

1. Ruska Federacia (9238)
2. Bielorusko (83)

3. Pakistan (61)

4. Srilanka (57)

5. Ukrajina (55)

Rumunsko

Pocet Ziadosti o azyl v rokoch 2005 -2007

Udelena dop. ochrana

1. Ruska Federacia (2834)

2. Irak (18)

3. Srilanka (9)

4. Turecko (4)

5. Bez Statnej prislusnosti (2)

Postavenie 2005 2006 2007
Ziadosti o0 azyl 594 460 659
Udelena doplnkova ochrana 14 10 17
Neudeleny azyl 416 283 391
Miera udelenych azylov 11.2% 14.8% 26%
Sucet miery udelenych azylov 14% 17.7% 29%
a udelenej doplnkovej ochrany

P2 a|frekventovane 3 DOVOOJ O 0]0

Ziadosti o azyl

1. Irak (283)

2. Srbsko-Cierna Hora(186)
3. Turecko (45)

4. Somalsko (32)

5. Cina (32)

Udelena dop. ochrana

1. Irak (6)

2. Turecko (4)

3. Somalsko (3)

4. Okupované uzemie Pal. (2)

5. Kamerun (1)
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Slovensko

Pocet ziadosti o azyl v rokoch 2005 -2007

——
UNHCR Postavenie 2005 2006 2007
Ry - Ziadosti o azyl 3549 2871 2643
Udelena doplnkova ochrana - - 82
Neudeleny azyl 812 878 1177
Miera udelenych azylov 3% 0.9% 1.1%
Sucet miery udelenych azylov 3% 0.9% 7.5%
a udelenej doplnkovej ochrany
P2 a|frekventovane 3 DOVOOJ O 0]0
Ziadosti o azyl Udelena dop. ochrana
1. Pakistan (650) 1. Irak (42)
2. India (619) 2. Syria (11)
3. Ruska Federacia (307) 3. Somalsko (9)
4. Moldavsko (208) 4. Afganistan (6)
5. Gruzinsko (134) 5. Arménsko (5)

Slovinsko

Pocet Ziadosti o azyl v rokoch 2005 -2007

Postavenie 2005 2006 2007
Ziadosti o0 azyl 1834 518 425
Udelena doplnkovéa ochrana 12 8 7
Neudeleny azyl 702 553 316
Miera udelenych azylov 1.9% 0.2% 0.6%
Sucet miery udelenych azylov 3.6% 1.6% 2.8%
a udelenej doplnkovej ochrany

P2 ajfrekventovane 3 DOVOOJ O 0]0

Ziadosti o azyl Udelena dop. ochrana
1. Srbsko-Cierna Hora(237) 1. Srbsko-Cierna Hora (5)
2. Turecko (38) 2. Albansko (1)

3. Bosna Herzegovina (22) 3. Afganistan (1)

4. Albansko (21) -
5. Macedoénsko (20) -
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Odlucené deti v roku 2007

Ziadosti 0 azyl podané odlt¢enymi detmi

2007 % zo vSetkych Ziadosti o azyl

Bulharsko 23 2.3%

Mad’arsko 73 2.1%

Pol’sko 246 2.4%

Rumunsko 30 4.5%

Slovensko 154 5.8%

Slovinsko 27 6.3% B Odiucene deti

E Celkovy pocet Ziadosti o azyl

sucet 553 3%

VyS$Sie uvedené C&isla su zahrnuté v tabulke Azylové trendy v krajinach strednej Eurépy v rokoch 2005 - 2007

Zeny ziadatelky o azyl v roku 2007

dd0 O d pOAadne elnd
2007 % zo vSetkych ziadosti o azyl

Bulharsko 98 10%
Mad’arsko 650 19%
Pol’sko 4725 47%
Rumunsko Nedostupné
Slovensko 247 9.3% B Zeny Ziadatelky o azyl
Slovinsko 82 19.3% B Celkovy podet Ziadosti o azyl
sucet 5802 31.8%

Vys$Sie uvedené C&isla su zahrnuté v tabulke Azylové trendy v krajinach strednej Eurépy v rokoch 2005 - 2007

Osoby bez statnej prislusnosti v roku 2007

> ova pocetl OSO0D > d e| D O edane ope

2007
Bulharsko <0
Mad’arsko 241 ........................................ -
Pol'sko 74 B
R S I D 11 ...,
umunsko Nedostupné " 331 2 i
Slovensko 911

BUL HUN POL SVK

Slovinsko 4090
sucet 5322
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Azylové systémy v strednej Eurdope
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